~ MILLiREASURANS TAS. _
ETiK KURALLAR ve UYGULAMA iLKELERI

ETIK KURALLAR

Millil Reasltrans T.A.S. (Milli Reasurans) Etik Kurallari; Sirket'in  musterileri,
hissedarlari, ¢alisanlar gibi ticari iligkide, istihdam iligkisinde, hukuki iliskide, yonetsel
iliskide bulundugu her tarl kisi ve kuruma kargi dogru, durust, guvenilir, saygili,
tarafsiz, seffaf ve prensipli davranmasinda yol gosterici bir kilavuzdur. Bu kilavuz; yerel
mevzuatla ve Sirket politikalariyla uyumlu, sektorin itibarini koruyan, kurumsal ilke ve
degerleri benimseyen ve Sirket'in misyon ve vizyonunun yukseltilerek sturdurilebilmesi
amaclyla tum paydaslar bakimindan baglayici niteligi haiz ilke ve uygulamalari
tanimlar.

Milli Reasurans Etik Kurallari ile gerek calisanlarin performans ve verimliliginin
gerekse bireysel ve kurumsal dizeyde elde edilen sonuglarin daha da ileriye tagsinmasi
muUmkun olabilecektir. Etik Kurallarin etkin bir sekilde hayata gegiriimesi, hizmet
kalitesini arttirmakla kalmayacak ayni zamanda kaynaklarin verimli kullaniimasi
sonucunu da doguracaktir. Etik Kurallarin tavizsiz bir sekilde uygulanmasi, sektorin
ve Sirket'in sayginligini artirmanin yani sira ekonomik olarak olumlu sonuglar da
doguracaktir.

UYGULAMA iLKELERI
Ulke Mevzuatina ve Sirket Politikalarina Uygunluk

Sirketimiz, sigortaciigin dizenlendigi genel ve 6zel kanunlar basta olmak Uzere
Tarkiye Cumhuriyeti'nde yururlUkte olan tum mevzuat hukimlerine ve milletlerarasi
hukukun temel ilkelerine uygun bir sekilde faaliyetlerini sirdirmekle mukelleftir. Bu
kapsamda saglikh ve giivenli bir galisma ortami yaratarak Is Saghgi ve Givenligi'ne
yonelik yakumlulUklerini eksiksiz yerine getirir. Bununla birlikte tim Kkigi ve kurumlarin
fikri ve sinai haklarini yasalara uygun olarak gozetir. Bu kapsamda Milli Reasurans'in
kurumsal yapisi igcinde tum calisan ve yoneticilerin uymakla yukumld oldugu kurallar
olusturulmustur.

1.Toplumsal Cinsiyet Esitligi Politikasi

Milll Reasurans her turlu iligki iginde bulundugu taraflara din, mezhep, dil, irk, etnik
koken, cinsiyet, cinsel yonelim, yas ayrimi gozetmeksizin esit davranir. Bu baglamda
farkli anlayis, kaltir, gelenek ve inaniglara saygl gosterir. Sirket, evrensel ilkeler
cercevesinde ortaya konulan temel insan haklarini ve kapsayici kulturel gesitliligi
destekler, ¢alisanin kisiligine saygi duyar, maddi ve manevi haklarini korur ve gozetir.

Sirket cinsiyet temelli ayrimciligi engellemeyi ilke edinir; kadinlarin Sirket icinde esit
firsat ve haklara sahip calisanlar olarak her pozisyonda gdérev alabildikleri, bilgi ve
becerilerini gelistirebilecekleri adil galisma ortamini saglar.

Milli Reasurans, calisanlarinin siddet unsuru sayilabilecek istismar, baski, tehdit,
fiziksel siddet, glivenlik ve sagliklarinin riske atilmasi gibi bir eylem ve davranisla kargi
karsiya kalmalari halinde gerekli hukuksal sureci baglatir.
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2.Riisvet ve Yolsuzlukla Miicadele Politikasi

Milli Reasurans calisanlari Rusvet ve Yolsuzlukla Micadele Politikasi ¢ercevesinde
hareket ederler; tum faaliyetlerinde Sirket'in menfaatini en Ust seviyede gozetecek
sekilde karar verirler. Sirketin kaynaklarini ve itibarini kullanarak kendilerine veya
yakinlarina ¢ikar saglama sonucunu dogurabilecek her tarl davranistan kaginirlar.

Bu kapsamda bir igin yapilmasi veya yapilmamasi igin kisiye dogrudan veya dolayli
olarak menfaat saglanmasi anlamina gelebilecek rigvete ve yolsuz fiillere kargi tim
calisanlara egitim verilir; is iligskisinde bulunulan taraflarin uygunsuz teklifleri derhal ilgili
makamlara ihbar edilir. Sirket calisanlari Sirket disinda Ucretli herhangi bir is
ustlenemez.

3.Hediye ve Agirlama Politikasi

Sirket calisanlari is iligkileri kapsaminda kabul edecekleri ya da Uguncu taraflara Sirket
adina verecekleri hediyeler konusunda ve temsil, agirlama uygulamalarinda Milli
Reaslrans Hediye ve Agirlama Politikasi ¢ercevesinde hareket ederler.

4.Sosyal Sorumluluk Politikasi

Milli Reasurans Sosyal Sorumluluk Politikasi kapsaminda, insan haklarinin, ¢cevre ve
kamu saglhiginin korunmasina yonelik faaliyetlerde oncu rol alir. Sirket, Turk Sigorta
Sektorune ve topluma 6zellikle egitim, kilttr, sanat ve spor alanlarinda katki saglamak,
bu alanlarda goérev Ustlenmek, somut projeler gergeklestirmek ve sponsorluk saglamak
yoluyla sosyal sorumluluk anlayigini en etkili sekilde ortaya koyar.

5.8Satin Alma Yonetmeligi

Milli Reasurans blnyesinde gergeklesen satin alma surecleri; performans, kalite ve
maliyet OlcUtlerine gore satin alma ihtiyaglarini kargilayan, kurumsal firmalarla
s6zlesme kosullari dogrultusunda ve Sirket Satin Alma Yonetmeligi'nde yer verilen
esaslar dahilinde yuratuldr.

6.Bilgi Gilivenligi Politikasi

Milli Reasurans, faaliyetlerine iligkin her tarla ticari ve mali bilgiyi dogru, tutarli ve tam
olarak kayit altina alir ve raporlar. Kamu kurum ve kuruluslarina sunulmasi gereken
bilgi ve belgeler yasal dlizenlemelere uygun olarak paylasilir.

Sirket’e ait kamuya ifsa edilmemis ve alenilestiriimemis her tarlG gizli ve mahrem Sirket
bilgisinin izinsiz kullaniimasinin, bunlara yetkisiz erisim saglanmasinin, baska kisi ve
kurumlara aktariimasinin, kayit altina alinmasinin, degistiriimesinin, Sirket'e zarar
verilecek sekilde kullaniimasinin; ayrica, Sirket'in var olan rekabet avantajinin ve
itibarinin herhangi bir sekilde kaybedilmesinin dnlne gecgilmesi ve engellenmesi igin
gerekli her turlu teknik ve idari tedbir alinir.

Calisanlar, gizlilik ilkesine ters disecek sekilde bilgi ve belge paylasamaz. Milli
ReasUrans galisanlari Sirket’teki gorevleri sona erse dahi edindikleri bilgileri her daim
sakli tutmakla yukimladdr. S6z konusu yukumlultklerin ihlal edilmesi halinde ilgili
kisiler hakkinda hukuki stre¢ baslatilir.
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7.Kisisel Verilerin Korunmasi ve Gizlilik Politikasi

Milli Reasurans gerek calisanlari gerekse kurdugu ticari iligkiler vasitasiyla gergek
kisilere ait edindigi her turlu kigisel veriyi amacina uygun ve bununla sinirli olarak ilgili
mevzuatta ongorulen sinir ve istisnalara uygun bir sekilde igler, bu tuar verilerin
korunmasi igin gerekli teknik ve idari tedbirleri alarak imha sureclerini kurgular. Sirket
s6z konusu faaliyetleri Kigisel Verilerin Korunmasi ve Gizlilik Politikasi gergevesinde
yuratar.

8.Sosyal Medya Kullanimi

Calisanlar, Sirket hizmetleri ya da uygulamalari hakkinda olumsuz imaj yaratacak
icerikleri sosyal medya mecralarinda paylasamaz. Calisanlarca kisisel sosyal medya
hesaplarindan herhangi bir sekilde Sirket adina yapilmis izlenimi yaratacak ya da
Sirket'in kurumsal kimligiyle 6zdeslesecek sekilde paylasimlar yapilamaz.

Millil Reaslrans sosyal medya platformlarinda kendisine ait kurumsal hesaplar
uzerinden Sirket’in sektordeki sayginligina ve konumuna uygun paylasimlar yapar.

9.Emtia Kullanimi

Tam calisanlar Sirket’e ait kayitlari, makinalari, donanimlari, demirbaslari ve araclari
kullanim amacina uygun ve verimli sekilde kullanmaya 6zen gdsterir; calisanlara
teknolojik araglardan azami fayda saglayabilmelerine yonelik gerekli egitimler verilir.
Kaynaklarin hatali kullanilmasini, zarar goérmesini, israf edilmesini ve &6dung
verilmesini, kiralanmasini ve satiimasini 6nleyecek tedbirler alinir, c¢alisanlar
kendilerine Sirket tarafindan saglanan iletisim ve ulasim olanaklarini kisisel amacl
kullanamazlar.

10.Siyasi Faaliyetler

Milli Reasurans higbir siyasi parti ve siyasetciyi desteklemez, Sirket adina siyasi parti
ve adaylara badis yapilamaz. Siyasi konularda isyeri sinirlari igerisinde gdsteri,
propaganda ve benzeri maksath faaliyetlere izin veriimez. Sirket kaynaklari siyasi
amacl faaliyetlerde kullanilamaz.

Sirket ve calisanlar topluma ve sektdre katki sadlayacak, yasalara uygun olarak
kurulmus sendika, vakif, dernek, meslek birlikleri, oda ve benzeri sivil toplum
orgutlerine Uye olabilir, yonetiminde goérev alabilir. S6z konusu Uyelik ve goérevier
bireysel ve/veya Sirket’i temsilen yapilabilir.
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