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Degerli Okurumuz,

Reasiiror dergisini gonderebilmemiz amaciyla tarafimiza iletilen kisisel verilerinizin, bu
kapsam ile sinirli olmak iizere islenebilecegini, saklanabilecegini ve paylasilabilecegini,
konuyla ilgili Aydinlatma Beyanina;
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linkinden ulasabileceginizi bilgilerinize sunar, onay vermemeniz durumunda tarafimiza bilgi
vermenizi rica ederiz.
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Baslarken...

1929 yihindan bugliine kadar sadece bir reastirér olarak degil, ayni zamanda
sektoérumdizu ilgilendiren her konuda sigorta sirketlerine yardimci olmaya
calismig ve oldukga énemli gérevier yiklenmis bulunan sirketimiz simdiye kadar
devam ettirdigi iyi ve kaliteli hizmet ¢ercevesinde bir yayin gerceklestirmeyi
pléanlamaktadir.

Bu ilk sayimizda da gortilebilecegi lizere sirketimizin en blylk amaci sigorta
sirketlerimize reastirans hizmeti kapsaminda yayin yoluyla yeni bir hizmet daha
sunabilmektir. lleriki sayilarda sigorta sektériinin her bransindan uzman kigilerin
degisik konulardaki telif ve geviri yazilariyla yayinimiza destek olacaklarini umut
etmekteyiz. Béylece dergimiz yalniz sirketimizin bir yayin organi degil, ayni
zamanda tim sektdrimdze ait bir platform olabilecektir. Bunu
gerceklestirebildigimiz éi¢clide gelismekte olan ve gelecegi imit dolu sigorta
sektérimlize faydall olabilecegiz.

Ulkemiz sigorta sektértiniin son yillarda ekonomideki gelismelere paralel
olarak bir degisim gecirdigi gérilmektedir. Aslinda sigortacilik sektérindn
ekonomik gelisme olmadan, ekonomiyi yabancilarla rekabet edebilecek hale
getirmeden tek basina gelisebilmesi séz konusu degildir. Diger taraftan, sigorta
sirketlerimizin halka gbtdrmds olduklari hizmetlerin daha cegitli ve kaliteli olmasi,
sigortall kesimin bilingclenme dlizeyinin artmasi ile dogrudan baglantilidir.

Milli Reastirans olarak bugline kadar oldugu gibi buglnden sonra da
sektérimdiizin gelismesinde sigorta sirketlerimizin yaninda olacagiz. Dergimiz bu
prensibimize bagll olarak yayin hayatina baslamakta olup, basta da belirtildigi
gibi sadece sirketimizin degil, Tirk Sigorta Sektdrinin dergisi olacaktir.

Destek ve Onerilerinizi bekliyoruz.

CAHIT NOMER
Genel Mddur
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Reasiiror Goziiyle

2026 yilimin bu ilk sayistyla birlikte, yayin hayatimizda 35'inci yilimiza ulagsmanin hakli gururu ve
heyecanini yagiyoruz. 35 yil boyunca Tiirkiye sigorta sektoriiniin nabzini tuttugumuz bu yolculukta
calismalariyla dergimize deger katan ve bugiine gelmemizde payi olan tiim yazarlarimiza, yayin kurulu
tiyelerimize, basim ve yayimda emegi gecen tiim ¢alisma arkadagslarimiza en igten siikranlarimizi
SUnuyoruz.

Bu sayimizin ilk sayfasinda 35 yil onceki ilk sayimiz icin eski Genel Miidiiriimiiz Sayin Cahit Nomer'in
kaleme aldig1 sunus yazisini tekrar yayinlamaktan biiytik bir mutluluk duyuyoruz.

Sektoriimiiziin ve iilkemizin birincil giindem maddesi olan deprem riski, bu sayimizin odagini
olusturuyor. Prof. Dr. Sinan Akkar'in Marmara Bolgesi 6zelinde yaptigi kryymetli calismast hem zorunlu
hem de ihtiyari deprem sigortasi prim hesaplamalarinin risk profilleriyle uyumlu hale getirilmesinin
onemive gerekliligini titizlikle ortaya koymaktadir.

Dr. Ceyhun Eren'in ¢alismasinda ise deprem konusu, Kahramanmaras Depremlerinden ¢ikarilan
dersler 1siginda, ozellikle endiistriyel tesisler agisindan incelenmektedir. Tasiyici sistemler digindaki
makine ve tesisat gibi yapisal olmayan elemanlarin yarattigi yiiksek tutarlt hasarlar detaylariyla
anlatilarak, risk yonetiminin heniiz projelendirme asamasinda baglamasinin hayati 6nemine dikkat
cekilmektedir.

Bu sayimizda ayrica Sayin Engin Fikir'in gomiilii sigortaciligi tiim yonleri ile inceledigi ayrintili
calismasinn ikinci boliimiine yer verilmektedir.

Yabanci Basindan Se¢meler boliimiimiizde,; deprem kadar belirleyici bir diger kiiresel risk olan iklim
degisikligi kaynakli aswr1 sicakliklarm altyapr hasarlari ve orman yangmmlarinin tetikledigi mal
hasarlarindan tarimsal kayiplara; artan is kazalarindan saglik sistemleri iizerindeki baskiya kadar
sigorta sektorii tizerindeki ¢ok gesitli etkilerinin incelendigi bir ceviriye yer verilmistir.
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Deprem Etkisi Altinda Zorunlu ve I'htiya.ri Deprem
Sigortasi Prim Hesaplariyla Ilgili Bir Irdeleme

Ozet: Yazimin ilk kisminda Zorunlu Deprem Si-
gortast (ZDS) ile ihtiyari deprem ve yanardag piis-
kiirmesi (ihtiyari) sigorta prim katsayilar1 konu-
sunda son donem akademik tarife ¢aligsmalar1 ve
sonuclarina dair bilgi verdim. Bu ¢aligmalar so-
nucunda ¢ikan “teknik fiyat oranlariyla” giincel
ZDS ve ihtiyari tarife katsayilarini karsilastir-
dim. Daha sonra yiiriirliikkte olan zorunlu ve ihti-
yari tarife kosullarin1 kullanarak zorunlu ve ihti-
yari sigorta hasarlarini ve alinan primleri tartigti-
g1m senaryolar olusturdum ve mevcut tarife kat-
sayilarina dair bazi saptamalar yaptim. Karsilas-
tirmalarimi1 deprem tehlikesi ve riski agisindan
kritik 6neme sahip Istanbul ve Marmara Bolgesi
0zelinde yaptim ama tiim tilke i¢in benzer sekilde
tekrarlanmasi gerektigine inantyorum. Yazimin
son boliimiinde Marmara Bolgesi i¢in zorunlu ve
ihtiyari deprem sigortalar1 teknik fiyat oranlari
kapsaminda mesai arkadaslarimla yapmis oldu-
gumuz bir 6n ¢aligmay1 sunuyorum. Calismam,
ZDS tarife katsayilartyla beraber ihtiyari tarife
katsayilari tizerine odaklandig1 i¢in tartigma ve ki-
yaslamalarda yalnizca 6305 Sayili1 Afet Sigorta-
lar1 Kanunu’na tabi olan konut tipi yapilar kapsa-
mindaki tarife degerlerini dikkate aldim.

1. Giris

Prim, en basit tanimiyla, sigortalinin sigortaciya
riskin (krymet veyariziko olarak da tabir edilir) si-
gorta bedeli karsiliginda 6dedigi ticrettir. Prim, si-
gorta sirketleri icin hem temel gelir kaynagidir
hem de tazmin etmesi gereken hasarlar i¢in mali
havuzlardan birini teskil eder. Hesaplanmasinda
pek ¢ok bilesen dikkate alinir. Bu bilesenlerin
basta gelenleri (a) beklenen hasar tazminat1 (tek-

nik fiyat veya saf prim olarak da adlandirilir), (b)
isletme giderleri, (c) sigortacinin risk istaht ve
kar marj1 olarak sayilabilir.

Prim

- hasar1 olusturan tehlikenin karakteristigine
(6rn., deprem, yangin, tagkin vs.),

- riskin tehlikeden dolay1 olusan hasara duyarli-
lik seviyesine (0rn., standart alti ve standart
iistii binalar),

- riskin cografikonumuna ve

- riskin hasar ge¢gmisine

gore sekil alir. Sonug olarak prim “tehlike” ve

“risk” bazli mali bir degerdir.

Bu yazimda Tiirkiye i¢in halen en 6nemli katast-

rofik doga olay1 olarak kabul ettigimiz depremin

tetikledigi Hayat-Dis1 risk hasarlarinin tazminine
yonelik diizenlenmis zorunlu (ZDS) ve ihtiyari
deprem ve yanardag piiskiirmesi tarife katsayila-
rini1 (kisaca zorunlu ve ihtiyari deprem sigorta ta-
rife katsayilari) irdelemeye c¢alistim. Zorunlu ve
ithtiyari deprem sigortalari son yillarda yapisal an-
lamda en 6nemli revizyonlarini1 01.01.2020 tarihi
itibartyla gecerli olan tarife degisiklikleriyle be-
raber yasamistir (Resmi Gazete No. 30881). Her
iki sigorta tipi i¢in “bes deprem bolgesine” dayal
tarife “yedi deprem risk grubuna” gore yenilen-
mistir. Degisikligi “yapisal” olarak adlandir-
mamda iki temel unsur vardir. Bunlardan ilki
yeni tarifelerin 01.01.2019 tarihinde resmen yii-
rlirliige giren giincellenmis Tiirkiye Deprem Teh-
likesi Haritasi’ndaki dort ayri tekrar periyodu
icin verilen yer hareketi siddet degerleri dikkate
almarak hesaplanmis olmasidir. Ikinci neden ise
tarifelerin 1996 yili Tiirkiye Deprem Bolgeleri




(18 Nisan 1996 tarihli 96/8109 sayili Bakanlar
Kurulu Karar1) haritasinda yer alan “deprem teh-
like bolgeleri” odagindan ¢ikarilarak sigortala-
nan riskin deprem tehlikesiyle beraber hasarlan-
ma potansiyelini de dikkate alan “deprem risk”
gruplarina gore yenilenmis olmalaridir.

Yazimda oncelikle her iki tarifede bir 6nceki pa-
ragrafta belirttigim degisiklilere temel teskil etti-
gini distindigiim akademik ¢alismalarin kapsa-
mindan ve sonuglarindan bahsederek yiiriirliikte
olan zorunlu ve ihtiyari deprem tarife katsayila-
riyla karsilagtirmalar yapacagim. Bu karsilastir-
malardan ¢ikardigim sonuglar1 6zetleyecegim.
Arkasindan zorunlu ve ihtiyari sigortalarin dep-
rem etkileri sonucu konut tipi yapilardaki hasar
tazminlerini ve aldiklar1 primleri giincel tarife ve
yonetmelikler tizerinden tartisacagim bazi 6rnek
senaryolar sunacagim. Yazimin son kisminda da
zorunlu ve ihtiyari sigorta prim katsayilari agisin-
dan ornek teskil edecegini diistindiigiim baslan-
gi¢ seviyesinde bir teknik fiyat ¢alismasini sizler-
le paylasacagim.

Calismamda sundugum vaka analizlerinin (se-
naryolarm) tamaminda Istanbul ve Marmara Bol-
gesi’ni dikkate aldim. Marmara Bolgesi’nin
niifus yogunlugu, kentlesme orani ve bolgedeki
yogun ticari ve siai faaliyet (TUIK, 2024) sigor-
ta kimilllerinin biiyiik hacimlere ulagmasina
neden olmaktadir. Bu fiziksel durum, Marmara
Bolgesi’nin ve 6zellikle Istanbul ve civarinin yiik-
sek deprem aktivitesiyle (deprem tehlikesi)
(Martinez-Garzoén vd., 2025) beraber diistintildii-
giinde vaka analizlerinden ¢ikan gozlemlerin bu
calismaya ve ileride yapilacak calismalara ciddi
bir temel olusturacagini diistiniiyorum.

Bununla beraber bu ilk ¢aligmanin tiim tilke i¢in

daha genel bir yap1y1 dikkate alarak tekrarlanma-

st sundugum sonuglarin dogrulanmasi veya ge-

nellestirilerek bir ¢erceveye oturtulmasi agisin-

dan yerinde olacaktir. Calismam, zorunlu ve ihti-

yari sigorta tarife katsayilarinin karsilagtirmasi ol-
dugu i¢in dikkate aldigim riziko tipi 6305 Sayil

Afet Sigortalar1 Kanunu’na tabi olan sivil (konut)

risklerdir.

REASUROR

2. Giincel Zorunlu ve Ihtiyari Deprem
Tarifelerinin Alt Yapilarim Teskil Eden
Cahismalar

Tirkiye Deprem Tehlike Haritas1’nin Giincellen-
mesi projesi (UDAP-C-13-06)' kapsaminda
1996 yilindan sonra ilk kez yenilenen Tiirkiye
Deprem Tehlikesi Haritasi> sonuglarin1 zorunlu
ve ihtiyari deprem sigortasi primlerine yansitmak
amaciyla Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu
(DASK) ve Tiirkiye Sigorta Birligi (TSB) Tiirki-
ye Deprem Vakfi (TDV) ile 2018 ve 2019 yilla-
rinda iki ayr1 proje ylriitmiistiir. Projelere Boga-
zici Universitesi, Orta Dogu Teknik Universitesi,
Gebze Teknik Universitesi, TED Universitesi 6g-
retim liyeleri, konuyla ilgili deprem miihendisleri
ve sigorta sektoriinden risk miihendisleri katki
vermistir. Bu boliimde s6z konusu projelerde ya-
pilan yerbilimi ve deprem miihendisligi kapsa-
mindaki detaylart minimize ederek temel calis-
malart 6zetledim. Projelerin ana ¢iktilarindan
bahsettim ve giincel tarife katsayilarini da vere-
rek okuyucunun yararlanabilecegini diistindii-
giim bazi gézlemler yaptim.

2.1. DASK - TDV zorunlu deprem sigortasi
primlerinin giincellenmesine yonelik proje

21.06.2018 tarthinde DASK ve TDV arasinda ya-
pilan anlagma kapsaminda gergeklestirilen proje-
nin temel amaglarindan biri giincellenen Tiirkiye
Deprem Tehlike Haritas1’n1 g6z 6ntinde bulundu-
rarak ZDS kapsaminda DASK’1n dikkate aldig1
bina tipolojileri i¢in “teknik fiyat katsay1” hesa-
binin tim Tirkiye i¢in gergeklestirilmesidir.
(Teknik fiyat katsay1 tanimi i¢in A¢iklama Kutu-
suna bakiniz). Bu kapsamda proje hedeflerine
ulasmak amaciyla asagida ana bagliklar halinde
verilen ¢alismalar gerceklestirilmistir. Proje ¢a-
lismalartyla ilgili kapsamli bilgiye TDV (2018)
raporunda yer verilmektedir.

! https://deprem.afad.gov.tr/assets/pdf/UdapCal%C4%B1
stayDosyas%C4%B1.pdf

2 18 Mart 2018 tarihli ve 30364 sayili Resmi Gazete'de
yayimlandiktan sonra 1 Ocak 2019 tarihinde resmen
yiiriirliige girmistir.




- Bina hasargorebilirlik modellerinin olustu-
rulmasi: DASK bina tipolojisi dikkate alinarak
betonarme” yapt tipleri i¢in 1979 6ncesi, 1980-
1999 aras1 ve 2000 sonrasi insa edilmis, 3 kata
kadar (az katli), 4-8 kat arasi (orta katli) ve 9-19
kat aras1 (¢ok katli) konut tipi binalar i¢in hasar-
gorebilirlik modelleri® olusturulmustur. Bu
amacla deprem etkisi altinda farkli yapisal hasar
seviyelerinin (hafif, orta, agir hasarlar veya tama-
men gogme) asilma ihtimallerini veren yapisal ki-
rilganlik modelleri ve her bir hasar seviyesinin
bina ingaat1 maliyetine oranini veren konsekans
modelleri derlenmistir. Derleme ¢alismasi yal-
nizca Tirkiye’de insa edilmis konut tipi binalar
tizerine gerceklestirilmis, gézlemsel ve analitik
akademik calismalar1 dikkate almistir. Kirilgan-
lik modelleri her bir yapi sinifi (6rn., 2000 sonrast
insa edilmis az katli betonarme yapilar) i¢in der-
lenirken farkli ¢alismalara istinaden modeller ara-
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sindaki farkliliklar model belirsizligi kapsamin-
da ele alinmistir. Benzer sekilde konsekans mo-
delleri de derlendikten sonra modeller arasindaki
farklardan kaynaklanan model belirsizligi hesap-
larda dikkate alinmistir. Her bir bina tipolojisine
ozel gelistirilmis kirilganlik modelleri konsekans
modelleriyle bir araya getirilerek hasargorebilir-
lik modelleri olusturulmustur. Kirilganlik ve kon-
sekans modellerindeki model belirsizligi Monte
Carlo simiilasyon teknigi kullanilarak her bir
bina tipolojisine ait 1500 farkli hasargorebilirlik
fonksiyonu 6rneklenmistir. Her bir bina tipolojisi
icin elde edilen 1500 farkli hasargorebilirlik
fonksiyonunun medyan5 egrisi ilgili bina tipolo-
jisinin hasargorebilirlik modelini temsil ettigi ka-
bulii yapilmistir. Sekil 1, projede DASK bina ti-
polojisine uygun hasargorebilirlik modellerinin
olusturulmasiyla ilgili adimlar1 gorsel olarak sun-
maktadir.

Sekil 1: DASK-TDYV Projesi Kapsaminda Olusturulan
Hasargorebilirlik Modellerinde Izlenen Adimlar

Yapim yil1, kat say1s1 ve yapt malzemesi
dikkate alinarak Tiirkiye'deki konut tipi
binalarinin kirilganlik modellerinin
derlenmesi ve modellenmesi

Astlma ihtimali

0.0

Agir/Goem

Ort:

Kirilganlik modellerini kullanarak ve bu
modelleri Tiirkiye i¢in gegerli konsekans
modelleriyle birlestirerek on bes bina
tipolojisinin her biri i¢in medyan
hasargorebilirlik modelinin
gelistirilmesi.

Toplam Mali Kayip
e

Cok

Betonarme - Az kath (< ii¢ kath) -
1979 ve oncesi

5

e

a

6

Konsekans Modeli

Konsekans ve
kirilganlik

modellerindeki
parametrik belirsizligi
dikkate alan 1500

0™ adet hasargorebilirlik
egrisi

15 bina tipolojisi icin kirilganhklar

0 1979 yili ve oncesi, 1980-1999
yillary arasi ve 2000 yili ve sonrasi
insa edilmis az, orta ve ¢ok katli
betonarme konut tipi yapilar

o Aym yil araliklarinda inga edilmis
az ve orta katli yigma binalar

—— Hafif

— Orta
Agir
Cok agir/gdeme

78 9 10 11 12
MMI

Medyan hasargorebilirlik modeli

Sigorta Bedeline Normalize Edilmis
as
=
&

3 Projede y1gma yapilar da dikkate alinmigtir. Yazimin
kapsamini sadelestirmek i¢in yigma yapilarla ilgili yapilan
calismalar1 yazimin kapsamina dahil etmedim.

* Hasargorebilirlik modelleri, hasarla yer hareketi siddet
parametresi (6rn., en biiyiik yer ivmesi, PGA, en biiytk yer
hiz1, PGV, vd.) arasindaki bagintiy1 veren fonksiyonlardir.

Bu calismada belirtilen hasargorebilirlik modellerinde
hasar “mali kayiptir”. Yer hareketi siddeti Merkalli
makrosismik (enstriimental) siddet (MMI) parametresiyle
ifade edilmistir.

> Medyan, %350 agilma ihtimaline sahip “ortanca” deger
olarak tanimlanir.
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Aciklama Kutusu
Teknik fiyat:

Teknik fiyat (veya saf prim) herhangi bir risk (kiymet) i¢in deprem etkisi altinda beklenen (ortalama)
yillik hasar degeri olarak tanimlanir. S6z konusu yillik ortalama hasar degeri (Ingilizcesi average
annual loss; AAL) riskin sigorta bedeline oranlanirsa yillik ortalama hasar orami (ingilizce average
annual loss ratio; AALR) elde edilir. Bu deger bu ¢alismada “feknik fiyat katsayisi” veya “saf prim
katsayist” olarak adlandirilmaktadir.

Yillik ortalama hasar veya teknik fiyat katsayisi en basit haliyle bir risk tipinin (6rn., az katli, 1980-
1999 yillar arasinda yapilmis, betonarme bina) yillara bagl olarak ¢ok uzun bir siire deprem etkisi
altinda maruz kaldig hasarlarin kaydedilmesi ve bu hasarlarin tiim zaman siireci dikkate alinarak
ortalamasinin bulunmasi seklinde ifade edilebilir.

Bu hesaplamalarda riskin bulundugu konuma etki eden farkli biiyiikliiklerdeki (farklt magnitiid
degerlerindeki) deprem senaryolarinin 6rneklenmesi “deprem tehlikesi” modeliyle, her bir depremin
riskte yol ag¢tig1 hasarin hesaplanmasi ise riski temsil eden “hasargorebilirlik” modeli ile dikkate
alinir.

Hesaplamalar, Monte Carlo simiilasyon teknigi ile yapildigi takdirde Denklem (1) ifadesi
kullanilabilir. Bu ifadede n, riske ait hasarin gézlemlendigi y1l sayisini ve n, parametresi de ilgili yilda
riske etki eden deprem senaryosunu temsil eder. n, parametresi bu tip simiilasyonlarda simiile edilen
deprem katalog yilini (6rn., 10000 yillik katalog), n, ise dikkate alinan deprem kaynaklarinin sismik
aktivitelerine gore ininci katalog y1linda olusan deprem say1sini ifade eder. L, , ininci katalog y1linda
olusan jninci deprem senaryosunun riskte olusturdugu toplam sigorta bedeline normalize edilmis
ortalama kay1ip degeridir.

1 n — 1 n — o
AALR = n—yzizyl Y7 L, veyaAALR = n—yzijl max(L,,;j = 1..nq) (1)

Hesaplamalar, riskin bulundugu konumda n, katalog yili siiresinde meydana gelen deprem
senaryolar1 sonucu yer hareketi siddet parametresinin (IM) yillik agilma frekansini veren deprem
tehlike egrilerini dikkate alinarak yapilacaksa saf prim Denklem (2)'deki ifadeye gore hesaplanabilir.
Bu ifadede riske ait hasargorebilirlik modeli (L) n adet ayrik deger halinde bir dizin olarak
elimizdedir. L(/, | IM=im,) hasargorebilirlik modelinin /M = im, degerine kosullu olarak verdigi riskin
toplam sigorta bedeline normalize edilmis hasarini, P(IM = im)) ise IM = IM, degerinin deprem
tehlike egrisinden elde edilen y1llik olusma ihtimalini temsil eder.

AALR = Zn: L((1)|m = imj) - PUM = im)) )

Jj=1




- Tiirkiye Deprem Tehlikesi Haritas1’n1 kulla-
narak teknik (saf) prim oranlarinin hesapla-
masi: Tiirkiye Deprem Tehlike Haritasi’nin Giin-
cellenmesi Projesi (UDAP-C-13-06) sonucunda
referans zemin kosullar1® i¢in elde edilen 43, 72,
475 ve 2475 yil tekrarlama periyotlarlnl7 temsil
eden yer hareketi siddet parametreleri (6rn., en
bliylik yer ivmesi PGA, en biiylik yer hiz1 PGV)
Tiirkiye kara sinirlarinin icinde kalan 0,05 dere-
celik 33145 adet hiicreye atanmistir. Deprem Teh-
like Haritas1’nin referans zemin kosullar1 i¢in ver-
digi yer hareketi siddet degerleri her hiicredeki
zemin etkisi dikkate alinarak zemin katsayilariy-
la 6lgeklendirilmistir. Bu islem i¢in Tiirkiye ge-
nelindeki jeolojik kayac yaslari (kuarterner, tersi-
yer ve mezozoik) bilgisi kullanilmis ve her hiic-
reyi temsil eden zemin siniflandirmasi yapilmis-
tir. Her bir hiicre i¢in zemin etkisi dikkate alina-
rak elde edilen yer hareketi siddet parametreleri
hasargorebilirlik modellerinin yer hareketi para-
metresi olarak makrosismik (enstriimental) sid-
deti dikkate almasi nedeniyle MMI degerlerine 61-
ceklendirilmis ve sonrasinda teknik fiyat katsay1
hesaplamalart A¢iklama Kutusu’nda verilen
Denklem (2) ifadesi kullanilarak gergeklestiril-
mistir. Teknik fiyat katsayilar1 yukarida belirtilen
33145 hiicreye DASK bina tipolojisini temsil
eden bina siniflarindan birer adet fiktif bina ko-
numlandirarak ve bu fiktif binalarin mali hasarla-
r1 lizerinden hesaplanmistir. Tiim hesaplamalar-
da DASK’1n uyguladig1 %2 sabit muafiyet dik-
kate alinmistur.

6 Tiirkiye Deprem Tehlike Haritasi yer hareketi siddet
parametrelerini (6rn., PGA, PGV, vd) referans zemin
kosulunu tanimlayan V,, = 760 m/s i¢in verir (Vg,,: zemin
yiizeyinden ilk 30 m derinlige kadar kayma dalgasi1 hizinin
(V,) ortalamasin1 temsil eder). Referans zemin kosulu i¢in
verilen yer hareketi siddet degerleri daha sonra riskin
bulundugu konumdaki zemin kosullar1 dikkate alinarak bir
katsayiyla 6lgeklendirilir (degistirilir).

743, 72, 475 ve 2475 yil tekrarlama periyotlari, dikkate
alinan yer hareketi siddet parametresi degerlerinin
sirastyla, 1/43 (=%2,3), 1/72 (%1,4), 1/475 (%0,2) ve
1/2475 (%0,04) yillik asilma frekansina tekabiil eder. Yer
hareketi siddet parametresi degerleri ve karsilik gelen y1llik
asilma frekanslar1 “deprem tehlikesi egrilerinden” elde
edilir.
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Sekil 2, proje ¢iktilarina 6rnek teskil etmesi agi-
sindan 1980-1999 yillar1 aras1 insa edilmis orta
katli (4-8 kat aras1) konut tipi betonarme binalar
icin proje kapsaminda elde edilmis teknik fiyat
(saf prim) katsayilarinin tilke genelindeki degisi-
mini gostermektedir. Saf prim katsayilari, Kuzey
ve Dogu Anadolu fay zonlar1 boyunca, Ege Bol-
gesindeki graben yapilar etrafinda ve Helen Arki-
nin bulundugu Ege Denizi’nin giineyindeki dal-
ma-batma tektonik bolgesi boyunca yiiksek de-
gerler almakta, aktif deprem kaynaklarindan
uzaklastik¢a da tedrici olarak azalim gostermek-
tedir. Bu gozlem hesaplanan teknik fiyat katsayi-
larinin tilkemizdeki deprem tehlikesiyle uyumlu
oldugunu gostermektedir.

Tablo 1 ise betonarme binalar i¢in %20’lik dilim-
lere boliinerek elde edilmis bes risk grubunun or-
talama teknik fiyat katsayilarini vermektedir. (En
riskli grup Grup I -en yiiksek %20’deki saf prim
katsayilarinin ortalamasi-, goreceli olarak en
duistik riskli grup Grup V -en alt %20°deki saf
prim katsayilarinin ortalamasi-). Bu tablo teknik
fiyatlarin bina insa yillarina ve kat sayisina du-
yarlt olduklarini1 gostermektedir. Hesaplanan saf
primlerden genel olarak asagida belirttigim temel
gozlemler yapilabilir.

- En yiiksek teknik fiyat katsayilar1 1979 ve 6nce-
siyapilan binalar i¢in hesaplanmistir.

- 1989-1999 arasi yapilan binalarla 2000 sonrasi
yapilan binalarin teknik fiyat katsayilari arasin-
daki farklar azalmaktadir.

- Bina insa yilindan bagimsiz olarak 9-19 kat
arasi1 “cok katl1” betonarme bina teknik fiyat kat-
sayilarinin az ve orta katli muadillerine gore fark
edilir oranda fazladir.
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Sekil 2: DASK-TDYV projesi sonucu 1989-1999 yillari arasinda insa edilmis betonarme
4-8 kat arasi binalarin teknik fiyat katsayilarinin iilke genelindeki dagilimlar:

AALR-RCF-MR-LC
1M 0.00109 to 0.00329 [X 0.00072 to 0.00109 [ 0.0005 to 0.00072 1 0.00027 to 0.0005 1 2e-005 to 0.00027

Tablo 1: DASK-TDYV projesinde DASK betonarme bina tipolojisi icin %2 muafiyet dikkate
alinarak hesaplanan teknik fiyat katsayilarinin iilke genelinde %20'lik dilimleri gosteren bes
risk grubunu temsil eden ortalamalarinin karsilastirmalari

Az Kkath Orta Kath Cok Kath

1979 oncesi 1980-1999 2000 sonrast 1979 éncesi 1980-1999 2000 sonrast 1979 éncesi 1980-1999 2000 sonrast

Ortalama Saf Ortalama Saf Ortalama Saf Ortalama Saf Ortalama Saf Ortalama Saf Ortalama Saf Ortalama Saf Ortalama Saf

Grup Prim Katsay1si Prim Katsay1s1 Prim Katsay1si Prim Katsaysi Prim Katsay1si Prim Katsay1s Prim Katsayisi Prim Katsaysi Prim Katsay1s
(%0) (%0) (%0) (%0) (%0) (%0) (%0) (%0) (%0)
I 2,37 1,68 1,56 3,14 1,61 1,58 3,61 2,02 2,07
I 1,22 0,93 0,90 1,72 0,90 0,90 1,79 1,06 1,09
11 0,80 0,63 0,61 1,14 0,62 0,61 1,12 0,70 0,71
v 0,46 0,38 0,37 0,67 0,37 0,37 0,62 0,40 0,40
v 0,17 0,14 0,14 0,25 0,14 0,14 0,21 0,14 0,14

Tablo 2, DASK’1n 1 Ocak 2020’de (Resmi Gaze-
te No. 30881) ve sonrasinda da 7 Mart 2025°te
(Resmi Gazete No0.32834) giincellenen tarife kat-
sayilarini yalnizca betonarme yapi tipolojisi i¢in
gostermektedir. Verilen bilginin tamamlanmasi
acisindan ayni tabloda s6z konusu giincelleme-
lerden 6nce Resmi Gazete’nin 31 Aralik 2016 ta-
rihli sayisinda yayimlanan ve temellerini 1996

Tiirkiye Deprem Bolgeleri Haritasi’ndaki “bes
deprem bolgesinden” alan tarife katsayilarini de
sunuyorum. Daha 6nce belirttigim gibi giincelle-
nen tarife katsayilar1 “risk gruplarina” gore fiyat-
landirma yapmaktadir. Tarife uygulamasinin sa-
delestirilmesi (kolaylastirilmasi) agisindan Tablo
1’de sundugum bina tipolojisine bagli detayl fi-
yatlandirma Tablo 2’de yapilmamakta; bununla
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beraber kat adedi ve bina yasina gore tarife katsa-
y1 degisimi belli kurallar dahilinde fiyatlamaya
yansitilmaktadir. (Tablo 2’nin altinda dip not ola-
rak belirttim). Buna goére 2000 y1l1 6ncesi yapil-
mis yapilar ile 8 kat {istii yapilar daha riskli gorii-
lerek prim fiyatlar1 %10 arttirilmakta; buna mu-
kabil 3 kata kadar olan binalarda prim %10 azal-
tilmaktadir.

Bu sadelestirmeler Tablo 1°deki teknik prim kat-
sayilarii¢in yaptigim temel gozlemlerle belli nok-
talarda orttigse de yiiksek risk gruplarinda bazi
bina tipolojileri i¢in (6rn., 1979 yili 6ncesi yapi-
lan binalar, 1980-1999 arasi yapilan orta katli ve
2000 sonrasi yapilan ¢ok katli binalar) DASK-
TDV projesinde hesaplanan ortalama saf prim
katsayilar1 Tablo 2’deki eslenikleri olarak kabul

REASUROR

edebilecegim yiiksek risk grubu tarife katsayila-
rindan daha yiiksektir veya bu degerlere cok ya-
kindir. Bu gozlem konunun detayli calisiimasi ge-
rektigi; uygulamada kolaylik i¢in yapilan sade-
lestirmelerin belli durumlar i¢in tiim resmi gos-
termedigi seklinde yorumlanabilir. Tekrar vurgu-
lamam gerekirse Tablo 2’deki tarife katsayilari
Tablo 1’de sundugum “saf prim” katsayilar1 gibi
degildir. Saf prim (veya teknik fiyat) operasyonel
hi¢bir maliyeti veya kar marjim1 dikkate almaz.
Tablo 2’deki prim katsayilar1 ise bu tip mali yiik-
lemeleri dikkate almaktadir. Bu durumda Tablo
2’nin Tablo 1°deki saf prim katsayilarini dikkate
aldigini diisiiniirsek tarife katsayilarinin ¢ok daha
yliksek degerlere ulasacagi asikardir.

Tablo 2: Zorunlu Deprem Sigortasi tarife katsayillarinda Resmi Gazete
tebligleriyle yapilan degisiklikler (%2 muafiyet dikkate alinarak)

31 Aralik 2016 tarihli Resmi Gazete Tebligi

1. Bolge (%o)

I1. Bolge (%o)

I11. Bolge (%o)

IV. Bolge (%o)

V. Bolge (%o)

2,20

1,55

0,83

0,55

0,44

1 Ocak 2020 tarihinden itibaren gecerli olan tarife katsayilar1 (Resmi Gazete No. 30881)

1. Risk Grubu II. Risk Grubu III. Risk Grubu | IV. Risk Grubu V. Risk Grubu VI. Risk Grubu | VII. Risk Grubu
(%0)" (%0)" (%0)" (%0)" (%0)" (%0)" (%0)"
2,35 1,97 1,51 1,13 0,79 0,52 0,33

7 Mart 2025 tarihinden itibaren gecerli olan tarife katsayilar: (Resmi Gazete No. 32834)

1. Risk Grubu 1I. Risk Grubu III. Risk Grubu | IV. Risk Grubu V. Risk Grubu VI. Risk Grubu | VII. Risk Grubu
(%0)" (%0)" (%o)” (%o)" (%0)" (%o)" (%o)"
2,56 2,28 1,94 1,82 1,36 0,97 0,66

* Ingaat ruhsat y1il1 2000 ve 6ncesi olan binalarda yukaridaki tarife fiyat: %10 oraninda artirilir,
Zemin istii toplam kat sayis1 3 veya daha az olan binalarda yukaridaki tarife fiyat1 %10 oraninda azaltilir,
Zemin st kat sayist 8 ve tizeri olan binalarda yukaridaki tarife fiyat1 %10 oraninda artirilir.

Bu bolumi bitirirken 6nemli bir hususu okuyu-
cunun dikkatine sunmak isterim: Tiim ZDS tari-
felerinde ve TDV-DASK projesinde yigma tipi
yapilar da dikkate alinmis olsa da iilkemizdeki
bina stokunun ¢ok biiyiik bir bolimiine hakim
olan betonarme binalarla ilgili bilgileri paylas-
may1 konuyu ¢ok dagitmamak adina tercih ettim.

2.2. TSB - TDV ihtiyari deprem sigortasi prim
katsayilarinin giincellenmesine yonelik proje

TSB, DASK ile aynt motivasyon sonucu
10.10.2018 tarihinde TDV ile bir anlagma imza-
lamis ve gilincellenen Tiirkiye Deprem Tehlike
Haritasi’n1 dikkate alarak sigorta sektoriindeki
“ticari” ve ‘“sinai” rizikolarda “deprem” ve
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“deprem sonucu yanginin tetiklenmesi” kay-
nakli mali hasarin degerlendirilmesine yonelik
saf prim katsayilarinin hesaplanmasi icin bir
proje gergeklestirilmistir. TSB-TDYV projesinde
gerceklestirilen temel ¢aligmalari ve ana ¢iktila-
r1asagida 6zetlemeye calistim. Proje ¢alismala-
rinin detaylari TDV raporlarinda (TDV, 2019a;
2019b) sunulmaktadir.

- Sigorta Kkiimiillerinde bulunan ticari ve sinai
risklerin yap1 tipi ve muhteviyat siniflarini be-
lirlemeye yonelik anket calismasi: Toplam 699
yapidan olusan bir 6rneklem {izerinden gergek-
lestirilen anket g¢alismasi sigorta kiimiillerinin
agirliklr olarak kiiciik ve orta 6lgekli ticarethane
ve endiistriyel tesisler ile tarim ve hayvancilikla
ilgili kirsal kesimde hizmet veren tesislerden
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olustugunu gostermistir. Gene anket sonuglari,
kii¢iik ve orta dl¢ekli ticarethanelerin daha ¢cok az
ve orta katli betonarme yapilarda hizmet verdigi-
ni, orta ve kii¢lik 6l¢ekli endiistriyel tesislerin de
genis aciklikli 6n tiretimli (prefabrike) yapilarda
faaliyet gosterdigini ortaya koymustur. Kirsal ke-
simde faaliyet gosteren tesislerin ¢ogunlukla mii-
hendislik hizmeti gérmemis yapilardan olustugu
da anket ¢alismalarinin bir baska sonucudur.
Anket sonuglarinda muhteviyat siniflar1 bes ana
grup olarak belirlenmistir: (1) “konut tipi” muh-
teviyat, (2) “ofis tipi” muhteviyat, (3) “yiiksek
akiml elektrik” kullanan ekipman, (4) “makine
tipi” muhteviyat ve (5) “ileri teknoloji ve elektro-
nik” techizat. S6z konusu muhteviyat siiflarinin
genellikle Tablo 3’te verilen faaliyet kollarinda
kullanildig1 da anket sonuglarindan anlasilmistir.

Tablo 3: Anket ¢calismasi sonucu sigorta kiimiillerindeki faaliyet
kollar1 ve bunlara karsilik gelen temel muhteviyat siniflari

ibadethaneler, ve digerleri), standart hizmet (biife, market, ofis,

Sigorta Faaliyet Kolu Temel Muhteviyat Grubu
Turizm-Otelcilik Konut
Ozellikli yapilar (stadyumlar, fuarlar, gosteri merkezleri, havaalani,
gar), kompleks hizmet (otel, AVM, hastane, is/plaza merkezleri, Ofi
is

restoran, kafeler, ve digerleri)

Hidroelektrik, riizgar, giines, termik, biokiitle enerji santralleri

Yiiksek Akimli Elektrik Kullanan Ekipman

otomotiv, plastik, kauguk ve tiirevleri, ambalaj

Ahsap, baski, matbaa, deri, deriden mamul esya ve tekstil, gida,
tarim ve hayvancilik, ingaat malzemesi, beton-¢imento santralleri,
kagit, karton, mukavva, madencilik, tagocagi, metal imalat ve isleme,

Makine

ve benzeri)

Cam ve cam trtinleri, depoculuk (lojistik, kargo, nakliyat ambarlari,
antrepo), kimya ve kimyevi maddeler, petrol ve gaz (akaryakit,

ileri Teknoloji ve Elektronik

- Yapisal hasar ve muhteviyat hasariicin kiril-
ganlik ve konsekans modellerinin gelistiril-
mesi: Az ve orta katli betonarme yapilarda faali-
yet gosteren ticarethanelerin ve endiistriyel tesis-
lerin yapisal hasarlari icin DASK-TDV projesin-
de (TDV, 2018) gelistirilen betonarme bina kiril-
ganlik modelleri kullanilmistir. Anket calismala-
r1 sonrasi belirlenen muhteviyat siniflari i¢in ki-
rilganlik fonksiyonlar1t ATC-13 (ATC, 1985) do-

kiimani temel alinarak projeye dahil edilmistir.
Ankette belirlenen temel muhteviyat gruplarinin
konsekans modelleri ilgili muhteviyatta olusabi-
lecek farkli hasar seviyeleri8 i¢cin onarim maliye-
tinin toplam muhteviyat tutarlarina orani olarak

8 Konsekans modelleri igin hasar seviyeleri su sekilde
tanimlanmistir: (D1: ¢ok hafif muhteviyat hasari; D2: az
muhteviyat hasari; D3: orta muhteviyat hasari; D4: agir
muhteviyat hasari; D5: ¢ok agir muhteviyat hasari
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ifade edilmistir. S6z konusu oranlar (kisaca muh-
teviyat hasarlanma orani), TSB tarafindan proje-
ye dahil edilen risk mithendislerinin goriislerinin
bir araya getirilmesiyle konsekans modellerine
donustiirtilmistiir. Uzmanlar tarafindan ayni
hasar seviyesi (6rn., D1) i¢in 6nerilen farkli hasar
oranlarinin konsekans modelleri olusturulurken
“diizgiin dagilima” uyduklar1 kabul edilmistir.
Boylece konsekans modelleri gelistirilirken her
bir hasar seviyesi, ger¢eklesme ihtimali esit olan
muhteviyat tutari oran araliklar1 olarak ifade
edilmistir. Muhteviyat konsekans modelleri dog-
rudan deprem hasar1 ve depremin tetikledigi yan-
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gin hasar1 olmak tizere iki temel kategoride olus-
turulmustur. Yangina bagl konsekans modelleri
risk mithendislerinin goriisleri sonucu muhtevi-
yatin yangima karsi hassasiyetine gore “az”,
“orta” ve “yiiksek” yangin risk seviyeleri i¢in ge-
listirilmistir. Sekil 3.a, 6rnek olarak, deprem et-
kisi altinda ileri teknoloji ve elektronik grubun-
dan bir muhteviyatin konsekans modelini goster-
mektedir. Sekil 3.b, deprem sonrasi yangin tetik-
lemesinin “orta seviye” risk tasidig1 bir muhtevi-
yat i¢in gelistirilen konsekans modelini goster-
mektedir.

Sekil 3: a. Deprem etkisi altinda ileri teknoloji ve elektronik grubuna giren muhteviyatin farkh
hasar seviyeleri icin konsekans modeli, b. Orta seviyede yangin riskine sahip bir muhteviyatin
deprem sonrasi yangin tetiklemesi icin gelistirilmis konsekans modeli

(a)

D5 | ileri Teknoloji
= Elektronik
£ D4
=
5
a D3
=
2
]
S D2

D1

0.0 0.5 1.0

Mubhteviyat Tutarinin Orani

- Hasargorebilirlik modelleri ve saf prim kat-
say1 hesaplari: Ticari ve sinai risklerin yalnizca
yapisal hasarlar1 i¢in dikkate alinan saf prim kat-
say1 hesabinda bir 6nceki adimda belirtildigi gibi
az ve orta katli betonarme yapilar icin DASK-
TDV projesinde gelistirilen hasargorebilirlik mo-
delleri kullanilmistir. Temel muhteviyat grupla-
rinin hasargorebilirlik modellerinin gelistirilme-
sisirasinda oncelikle DASK-TDV projesinde ge-
listirilen az ve orta katli betonarme bina kirilgan-
lik fonksiyonlar:1 ve ATC-13 (1985) dokiimanin-
dan derlenen muhteviyat kirilganlik fonksiyon-
lar1 beraber dikkate alinarak deprem etkisi sonu-

(b)

D5 | Orta Risk
=
£ D4
=
=
a D3
F
g
[~
= D2

D1

0.0 0.5 1.0

Muhteviyat Tutarinin Oram

cu muhteviyat hasarin1 muhteviyat: barindiran
yapidaki farkli hasar seviyelerine duyarli hale ge-
tiren “birlestirilmis kirilganlik™ fonksiyonlar1 he-
saplanmistir (Akkar, 2021). Tiim temel muhtevi-
yat gruplar1 i¢in hasargorebilirlik modelleri ise
Sekil 3’te 6rnekleri verilen muhteviyat konse-
kans modelleri kullanilarak olusturulmustur. Bu
proje sirasinda gelistirilen hasargorebilirlik mo-
delleri DASK-TDV (TDYV, 2018) projesinde ol-
dugu gibi hem birlestirilmis kirilganliklardaki
hem de konsekans modellerindeki model belir-
sizligini dikkate almistir. Deprem sonrasi tetikle-
nen yangin hasari i¢in hesaplanan muhteviyat
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hasargorebilirlikleri ti¢ farkli yangin risk seviye-
sine (az, orta ve yliksek yangin risk seviyesi)
0zgii konsekans modelleri kullanilarak ayr1 ayr1
gelistirilmistir. Gelistirilen hasargorebilirlik mo-
delleri ile yapilan saf prim katsayist hesabinda
DASK-TDV projesinde oldugu gibi giincellen-
mis Tiirkiye Deprem Tehlike Haritas1 kullanil-
mistir. Zemin etkilerinin dikkate alindig1 43, 72,
475 ve 2475 yil tekrar periyotlarini temsil eden
MMI cinsiden yer hareketi siddet parametreleri
kullanilarak Tiirkiye kara sinirlari i¢inde kalan
0,05 derecelik 33145 hiicreye proje hedefinde
yer alan ticari ve sinai rizikolar1 temsil eden birer
fiktif risk konumlandirarak yapisal hasar ve ya-
pisal hasara duyarlt muhteviyat hasar1 saf prim
katsayilar1 hesaplanmistir. Bu islemler DASK-
TDV projesinde islenen metodolojiyle aynidir.
Elde edilen saf prim degerleri iilke genelinde en
biiyiikten en kii¢iige dogru siralanarak yedi ayr1
“risk grubuna” bolinmiis ve her grubun ortalama
saf prim katsay1 degeri hesaplanmistir. Yedi ayri
risk grubuna gore verilen ortalama saf prim kat-
say1 degerleri bir 6nceki boliimde verilen giin-
cellenmis DASK ZDS prim tarifesiyle uyumu he-
defleyerek olusturulmustur.

TSB-TDV proje sonuglaria 6rnek teskil etmesi
acisindan Sekil 4.a, 2000 y1l1 sonrasi orta katli be-
tonarme bir binada yiiksek teknoloji ve elektro-
nik muhteviyatla ilgili ticari faaliyet gosteren ti-
carethaneler i¢in yalnizca deprem etkisi altinda
muhteviyat saf prim katsayr dagilimini1 goster-
mektedir. Sekil 4.b ayn1 yapi tipolojisi i¢cinde bu-
lunan ve deprem sonrasi tetiklenen yangin i¢in
yangin risk seviyesi “orta” olarak tespit edilmis
yiiksek teknoloji ve elektronik muhteviyat saf
prim katsay1 dagilimini vermektedir. Dogal ola-
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rak deprem sonrasi yanginin tetiklendigi durum

i¢cin hesaplanan saf prim katsayilar1 yalnizca dep-

rem etkisi i¢in hesaplanan saf prim katsayilarina

gore dikkati ¢eker seviyede yiiksektir. Cuinkii

ikinci durum hem deprem hasarint hem de depre-

min tetikledigi yangin hasarini beraber dikkate al-
maktadir.

Tablo 4, projede verilen karara bagl kalinarak

DASK-TDV projesi saf prim sonuglarinin kulla-

nilmasi sonucu az veya orta katli betonarme yapi-

larda faaliyet gOsteren ticari ve sinai riskler igin

yalnizca yapisal hasar1 dikkate alan teknik prim

katsayilarin1 gostermektedir. Bu tabloda verilen

ortalama saf prim katsayilarmin giincellenmis

ZDS prim katsayilartyla (bkz. Tablo 2) uyumlu ol-
masi1 hedeflenerek yedi risk grubu dikkate alin-

mistir.

Tablo 4’te verilen sonuglar dogrudan DASK-

TDV projesinden elde edildigi i¢in Tablo 2°de su-

nulan 7 Mart 2025 giincel ZDS prim katsayilariy-

la karsilastirilabilir. En yiiksek risk grubunu tem-

sil eden I. Risk Grubu prim degerleri i¢in ZDS ta-

rife katsayis1 (Tablo 2) Tablo 4’teki saf prim kat-

say1degerlerine gore 1979 yili 6ncesi yapilar i¢in

disiik kalmaktadir. 1980-1999 ve 2000 sonrasi

az ve orta katl1 binalar i¢in I. Risk Grubu saf prim

katsayilar1 giincel ZDS tarifesine yaklasmakta-

dir. S6z konusu saf prim katsay1 degerlerine ope-

rasyonel yiiklemeler ve kar marjlari eklendiginde

karsilagtirmalarin yapildig1 ZDS tarifelerinin tize-
rinde degerler elde edilecektir. Bu gozlem ZDS ta-
rifesinin bu anlamda tekrar degerlendirilmesi so-

nucunu tavsiye niteliginde 6ne ¢ikarmaktadir ki

benzer bir yorumu Tablo 1 degerlerini tartisirken

de yapmistim.
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Sekil 4: 2000 y1li sonrasi insa edilen betonarme orta kath yapilarda ileri teknoloji ve elektronik
muhteviyatla ilgili ticari faaliyet gosteren ticarethaneler icin (a) yalmzca deprem etkisinin
dikkate alindig1 ve (b) deprem sonrasi orta risk seviyesinde yangin tetiklenmesi durumunun
temsil edildigi saf prim katsay1 dagilimlari. Sekiller TDV (2019b) raporundan alinmstir.

0 100 200
a N — —
_ kilometre

RC-MR-HC
Deprem Etkisi

[ 0.00507 to 0.0073  [EEEE 0.00406 to 0.00458 [T 0.00302 to 0.00354 [_] 0.00198 t0 0.0025  [E 0.00094 to 0.00146
[ 0.00458 t0 0.00507 [ 0.00354 to 0.00406 [ 0.0025 t00.00302 [ 0.00146 to 0.00198 I 0.00042 to 0.00094

0 100 200

(b) kilometre
W% E

AALRRCMRHC

Yangin Risk Seviyesi 2

I 0.00507 t0 0.0073  [EEEE 0.00406 to 0.00458 [] 0.00302 to 0.00354 [ 0.00198 to 0.0025  [EEEE 0.00094 to 0.00146
I 0.00458 t0 0.00507 [EEE 0.00354 to 0.00406 [J 0.0025 t0 0.00302 [J 0.00146 to 0.00198 [N 0.00042 to 0.00094
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Tablo 4: Yedi ayr1 risk grubu icin %o cinsinden %2 muafiyet dikkate alinarak az kath ve orta
kath betonarme DASK bina tipolojileri i¢cin ortalama saf prim katsayilar1 (Tiim sonuclar
DASK-TDYV proje sonuclarinin yedi ayri risk grubuna gore tanzimi sonucu elde edilmistir).

Az kath Orta kath
Risk Grubu 1979 6ncesi 1980-1999 2000 sonrasi 1979 6ncesi 1980-1999 2000 sonrast
I 2,756 1,905 1,752 3,549 1,845 1,791
I 1,479 1,089 1,028 2,010 1,054 1,041
I 0,986 0,746 0,712 1,367 0,728 0,722
v 0,685 0,529 0,509 0,964 0,519 0,516
\% 0,439 0,349 0,339 0,628 0,344 0,343
VI 0,252 0,207 0,203 0,365 0,206 0,205
VII 0,101 0,086 0,086 0,148 0,087 0,087

Tablo 5 ve 6 ise gene proje sonuglarina 6rnek tes-
kil etmesi i¢in ileri teknoloji ve elektronik ekip-
man tipi muhteviyatin sirastyla sirf deprem etkisi
altinda (Tablo 5) ve orta seviyede yangin riskine

sahip olmasi durumunu dikkate alan (Tablo 6) tek-

nik fiyat katsayilarin1 yedi risk grubu i¢in ver-

mektedir. Daha 6nce Sekil 4°te sundugum harita-

larda yapmis oldugum yorum; deprem sonrasi

yanginin tetiklenmesi durumunun saf primlerin

dikkati ¢ceker derecede arttirmasi bu tablolarda ve-
rilen rakamlarin kiyaslamasi yapildiginda merte-

be olarak netlesmektedir.

Tablo 5: Yedi ayr1 risk grubu icin %o cinsinden az kath ve orta kath betonarme binalarda
bulunan ileri teknoloji ve elektronik ekipman tipi muhteviyat icin sadece deprem etkisi

altinda ortalama saf prim katsayilar

Az kath Orta kath
Risk Grubu 1979 oéncesi 1980-1999 2000 sonras1 1979 oéncesi 1980-1999 2000 sonras1
I 4,413 3,920 3,904 5,080 4,341 3,561
I 3,401 3,068 3,051 3,898 3,490 2,770
I 2,912 2,633 2,617 3,348 3,069 2,383
v 2,551 2,307 2,292 2,947 2,750 2,092
A% 2,187 1,979 1,966 2,547 2,418 1,798
VI 1,803 1,634 1,622 2,126 2,055 1,486
VII 1,211 1,109 1,100 1,467 1,452 1,006
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Tablo 6: Yedi ayr1 risk grubu icin %o cinsinden az kath ve orta kath betonarme binalarda
bulunan orta seviyede yangin riskine sahip makine tipi muhteviyatin deprem sonrasi yangin

etkisi altinda ortalama saf prim katsayilar

Az kath Orta kath
Risk Grubu 1979 6ncesi 1980-1999 2000 sonras1 1979 6ncesi 1980-1999 2000 sonrast
I 4,730 4,405 4,109 5,687 4,786 3,829
I 3,521 3,345 3,114 4,260 3,713 2,831
I 2,886 2,767 2,574 3,523 3,121 2,308
v 2,403 2,324 2,158 2,963 2,657 1,915
v 1,922 1,878 1,742 2,400 2,182 1,528
VI 1,433 1,418 1,314 1,819 1,682 1,137
VII 0,798 0,806 0,746 1,036 0,983 0,637

Tablo 7, halen gegerli olan ihtiyari tarife katsay1-
larii bilgi biitiinliigi a¢isindan ve bu boliimdeki
tartismalara 11k tutmasi i¢in vermektedir. Tarife-
ye gore sivil risklerde yedi risk grubu i¢in verilen
katsayilar hem bina hem de muhteviyat primleri
icin gegerlidir ve her iki kapsam i¢in ayr1 ayr1 uy-
gulanir. Benzer durum ticari ve sinai riskler i¢in
verilen tarife katsayilari icin de s6z konusudur.

Bu tablo bina hasar tazminatina iligkin saf prim
katsayilarini gosteren Tablo 4 ile muhteviyat ha-
sarlar1 agisindan 6rnek degerler veren Tablo 5 ve
6’daki saf prim katsayilar1 ile karsilastiginda
ozellikle muhteviyat prim katsayilar1 anlaminda
oldukca farkli bir goriintii vermektedir. Bu gozle-
mim TSB tarifesinin 6zellikle muhteviyat i¢in
tekrar calisilmasi gerektigini gostermektedir.

Tablo 7: Sivil, ticari ve sinai riskler icin bina ve muhteviyat prim hesaplarinda kullanilan
ihtiyari deprem ve yanardag piiskiirmesi tarifesi (Yalnizca betonarme yapilar icin olan tarife

katsayilar1 gosterilmistir)

Sivil (Konut tipi) Rizikolar
I. Risk Grubu II. Risk Grubu | III. Risk Grubu | IV.Risk Grubu | V.Risk Grubu | VI. Risk Grubu | VII Risk Grubu
(%o)" (%o)" (%o)° (%) (%) (%o0)’ (%o0)’
2,50 2,22 1,89 1,77 1,33 0,94 0,64
Ticari ve Sinai (Endiistriyel) Rizikolar
I. Risk Grubu II. Risk Grubu III. Risk Grubu | IV. Risk Grubu V. Risk Grubu VI. Risk Grubu | VII. Risk Grubu
(%o)" (%o)" (%0)" (%0)" (%o)" (%) (%)
3,13 2,63 2,38 1,94 1,38 1,06 0,75

Sivil (konut tipi) riskler icin ihtiyari sigorta
ZDS’nin yerine gegemez ve ihtiyari sigorta ZDS
sigorta bedeli ile bina sigorta bedeli arasindaki
farka teminat saglar. Keza ihtiyari primler de ZDS
sigorta bedeliyle bina toplam sigorta bedeli ara-
sindaki tutar farki tizerinden hesaplanir. Sonucta
yapisal hasarm tazmini i¢in verilen ZDS teminat
bedeli ihtiyari sigortanin muafiyeti olarak ¢aligir

ve sigortact ZDS sigorta bedelinin tizerindeki
hasardan mesuldiir.” Bir bagka deyisle ihtiyari

? Zorunlu deprem sigortasi bedelleri her y1l T.C. Cevre Sehircilik
ve Iklim Degisikligi Bakanlig1 tarafindan ilan edilen bina ingaat m*
bedelleri tizerinden hesaplanir. Buna gore ZDS yapilan bagimsiz
boliimlerin veya binalarin yeniden yapim degerlerini tazmin
etmeye yonelik cahsir. Thtiyari sigorta ise bina veya bagimsiz
birimin bedelinin yapim bedelini agsan degerden mesuldiir. TSB her
yil bina sigorta bedeli icin taban bir birim m’ fiyat1 belirler.
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deprem sigortast agisindan bakildiginda ZDS bir
ilk ates sigortasidir ve saf prim hesaplamalari ko-
nunun bu yoniinii de dikkate almalidir.

Ticari ve sinai risklerde sigorta bedeli 3,5 milyar
TL’ye kadar olan risklerde Tablo 7°de verilen risk
gruplarina bagli oranlar uygulanir. Sigorta bedeli
3,5 milyar TL ile 7 milyar TL arasinda olan ticari
ve sinai rizikolardan alinacak prim misterek si-
gorta (koastirans) ve muafiyet oranlarina gore
Tablo 7°deki katsayilarla hesaplanan primlere
gore degisiklik gosterir. Benzer sekilde sigorta be-
deli 7 milyar TL tizerindeki sinai ve ticari riskler
icin primler gene koasiirans ve muafiyet oranlari-
na gore farkli kurallar dahilinde hesaplanir.
Sonug olarak ticari ve sinai riziko primlerinde
Tablo 7°deki katsayilar degismez ama sigorta be-
delleri, muafiyet ve muisterek sigorta oranlarina
bagl olarak diger tarife kurallarinda degisiklik
olur. Bu boliimde kisa bir sekilde bahsettigim ti-
cari ve sinai risklere esas prim hesap kurallarini
okuyucu SEDDK tarafindan yayimlanan ve 1
Ocak 2025°te yiiriirliige girmis Ihtiyari Deprem
ve Yanardag Piiskiirmesi Teminatina {liskin Tari-
fe ve Talimat’inda bulabilir. "

Ticari ve sinai risklerle ilgili prim hesabinda uy-
gulamaya esas diizenlemelerle ilgili daha fazla
detay bilgi yazimin odak noktasi olmadigi i¢in ko-
nuyla ilgili aciklamalar1 bu seviyede birakiyo-
rum.

3. Vaka Analizleri

Bina (konut) tipi riskler i¢in prim katsayilarini
hem ZDS hem de ihtiyari deprem sigortasi i¢in
daha detayli irdeleyebilmek amaciyla hazirlanan
baz1 deprem senaryolarini ve sonuglarini bu bo-

19Bu talimat 1 Ocak 2026 tarihinde degismistir. Tablo 7'de
belirttigim prim oranlari sivil, ticari ve sinai riskler i¢in
degismemistir. Sinai ve ticari riskler i¢in prim
hesaplarindaki 3,5 milyar TL ve 7 milyar TL sirastyla 4,5
milyar TL'ye ve 9 milyar TL'ye yiikseltilmistir.
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limde okuyucularin bilgisine sunuyorum, Yazi-
min giris boliimiinde belirttigim gibi senaryolar
ve sonuclar Marmara Bolgesi ihtiyari sigorta kii-
miillerini dikkate almaktadir. Bu se¢imin sebebi-
ni giris boliimiinde ac¢ikladigim i¢in burada tek-
rarlamayacagim.

3.1. Temel istatistikler

Bu boéliimde yapacagim gozlemlere 151k tutmast
acisindan 1 Aralik 2024 tarihli ihtiyari sigorta kii-
miillerinden derledigim envanterde énemli bul-
dugum bazi dagilimlarla ilgili istatistikler veriyo-
rum. Calismada kullandigim envanteri derlerken
cografi koordinat bazinda police bilgileri veren
kiimiilleri tercih ettim. Derledigim kiimiilde hem
bagimsiz birim (bina) hem de ZDS sigorta bedel-
leri (teminatlar1) 2024 y1li Aralik ay1 TUIK enf-
lasyon verilerini dikkate almaktadir. Ttiim polige-
lerde muafiyet %2 olarak alinmustir.

Sekil 5, tiim Marmara Bolgesinde konut tipi ihti-
yari sigorta poligelerindeki bina sigorta bedelleri-
nin dagilimini géstermektedir. Sekil 6, ayni sigor-
ta poligeleri icin ZDS sigorta bedellerinin dagili-
mint vermektedir. Bu dagilimlar bina sigorta be-
dellerinin %50’sinin 1,67 milyon TL ile 3,06 mil-
yon TL arasinda oldugunu, buna mukabil ZDS si-
gorta bedellerinin %50’sinin 640 bin TL ile 1,05
milyon TL arasinda degistigini gostermektedir.
Bu poligelerin ancak %5’inin bina sigorta bedeli
5,81 milyon TL ve tizerindedir. Benzer istatistige
ZDS sigorta bedelleri agisindan baktigimda ZDS
sigorta bedellerinin %5°1 1,58 milyon TL ve {ize-
rindedir. 1 Aralik 2024’e gore ZDS azami teminat
tutar1 1.636.177 TL olup Sekil 6’daki istatistikler
budegerde sinirlanmustur.
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Sekil 5: Konut tipi ihtiyari sigorta policelerinde bina (bagimsiz birim) sigorta bedellerinin
dagilimi. [Diisey cubuklarin iizerindeki degerler kiimiilatif yiizdelere karsilik gelen bina
sigorta bedellerini (milyon TL) gostermektedir].

Dagilimdaki %50
bina poli¢e bedelleri

100 - bu aralikta 5.81 12‘.90
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101 0,99 T
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0 2 3 5 g 10 12

Bina Sigorta Bedeli (Milyon TL)

Sekil 6: Konut tipi ihtiyari sigorta policelerinde ZDS sigorta bedellerinin dagilim
[Diisey cubuklarin iizerindeki degerler kiimiilatif yiizdelere karsilik gelen ZDS sigorta
bedellerini (milyon TL) gostermektedir].
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Burada ihtiyari sigortanin hasar durumunda
binasigortabedeliile ZDS sigortabedeli arasin-
daki farktan sorumlu oldugunu ve deprem hasari
oldugunda “ilk ates” olarak 6nce ZDS’nin dev-
reye girecegini ve ZDS sigorta bedelini asan ha-
sarin ihtiyari sigortanin kapsaminda oldugu bil-
gisini okuyucuya tekrar hatirlatmak isterim. Bir
diger bakis acistyla ZDS sigorta bedeli ihtiyari
sigortanin muafiyeti olarak diistiniilebilir. Buan
lamda Sekil 7°de verilen ZDS sigorta bedelinin
bina sigorta bedeline orani istatistikleri police-
lerin yaklasik %67’sinde bu oranin %30 ile %60
arasinda degisim gosterdigini belirtmektedir.
Bir bagka deyisle %67 oranindaki ihtiyari poli-

REASUROR

ceye sahip bagimsiz birimde bina sigorta bedeli
tizerinden hasar %30 ile %60 arasinda bir mali
degere tekabiil ediyorsa bu kisitm ZDS tarafin-
dan tazmin edilmektedir. Bu hasar tutarinin tize-
rinde kalan kisim i¢in ihtiyari sigorta devreye
girmektedir. Hasarin bina sigorta bedelinin
%30’u ile %60°1 arasinda bir yerde olmasi orta
ve agir hasarlara tekabiil etmesi anlamina gele-
bilir. Bu da ihtiyari deprem sigortasinin daha
cok agir hasarli binalarda ZDS sonrasi geride
kalan hasarin tazmini i¢in devreye girdigi sonu-
cunaisaret etmektedir. Bukonuyu bir sonraki bo-
liimde vaka analizi sonuglariyla daha detayli tar-
tisacagim.

Sekil 7: ZDS sigorta bedellerinin bina sigorta bedellerine oranlarinin dagilimi
(Diisey cubuklarin iizerindeki degerler her %10'luk orana karsilik gelen kiimiilatif yiizdeleri

gostermektedir).
ZDS polige bedellerinin bina sigorta bedellerine oran:
dagiliminin %67'sinde oran 0,3 ile 0,6 arasinda degisiyor
pa NG
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Sekil 8, tiim Marmara Bolgesinde ZDS sigorta
bedellerinin illere gore dagilimini 31 Ekim 2025
DASK kiimiil bilgisine gére hem ZDS sigorta be-
deli hem de ytizde cinsinden vermektedir. Bu ha-
ritaya gore Istanbul tiim Marmara icinde ZDS si-
gorta bedelinin %60’ma yakinini almaktadir.
Istanbul’dan sonra Bursa, Kocaeli ve Tekirdag
DASK kiimiillerinin en yogun oldugu diger il-
lerdir. Tim Marmara genelinde ve bu dort il 6ze-

linde ise 2000 sonrasi ile 1980-1999 arasi1 yapil-
mis orta katli (4-8 kat arasi) binalar ZDS sigorta
bedellerinin (dolayisiyla poligelerin) biiyiik bir
cogunlugunu olusturmaktadir (Sekil 9). Sekil
9’da her bir DASK bina tipolojisi i¢in ZDS poli-
ce adedi de verilmektedir. Poli¢e adedi bakimin-
dan da2000 sonrastile 1980-1999 aras1 yapilmis
orta katli binalar kiimiilde ciddi bir agirliga sa-
hiptir.
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Sekil 8: Marmara Bolgesindeki iller i¢in 31 Ekim 2025 tarihli DASK kiimiiliiniin ZDS bedeli ve yiizdeleri
cinsinden dagilimi.

KIRKLARELI
%13

31 Ekim DASK Kiimiilii [
4 (Milyar - TL)
27-60

Sekil 9: Tiim Marmara ve ZDS sigorta bedelinin en yiiksek oldugu ilk dort ilde DASK betonarme bina tipolojilerinin
ZDS sigorta bedeline gore normalize edilmis oranlarinin dagilimlari (2000 sonrasi ile 1980-1999 arasi yapilan
binalara ait bilgiler kirmizi kutu icine almmustir. Police adetleri ile ilgili bilgi diisey kutularin iist kismina yazilmistir).
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Sekil 10, Marmara Bolgesinde DASK kiimiili-
niin olduk¢a yogun oldugu dort ilde DASK beto-
narme bina tipolojisi kirilimi i¢in bagimsiz birim
ortalama briit alanlarini (ylizélgtimlerini) ve ihti-
yari bina (konut) poli¢e teminatlarini (ve dolayi-
styla primlerini) etkileyen ortalama birim m’
fiyat istatistiklerini gostermektedir. 1 Aralik
2024 tarihi i¢in DASK teminat ve primlerine esas

REASUROR

olan birim m’ fiyat1 7718 TL iken ihtiyari primler
i¢in dikkate alinan ortalama m’ fiyatlar

- Istanbul’da22,5bin TL-30,1 bin TL,
- Bursa’da19,5binTL-24,5binTL,

- Tekirdag’da 20,1 bin TL-29 bin TL,

- Kocaeli’nde 17,6 bin TL-25,3bin TL
bandindadir.

Sekil 10: ZDS sigorta bedelleri en yiiksek ilk dort ilde DASK betonarme bina tipolojisi
kirilimina gore bagimsiz birim ortalama yiizolgiimleri ve ihtiyari deprem primlerine etki eden

ortalama birim m’ fiyatlari.
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natlarina gore “orta ve ortanin iistiinde hasarli” bi-
nalarin policelerinde devreye girmesi daha muh-
temeldir. Bu tip hasarlar1 yaratacak depremlerin
yillik olusma frekanslarinin oldukea diisiik olma-
st nedeniyle bina ihtiyari deprem sigortasi hasar
tazminatlarinin ¢ok seyrek devreye girmesinin
s6z konusu olacagimi diistinliyorum. Boyle bir
senaryo i¢in ZDS ve ihtiyari deprem sigortasi
primleri ve hasar 6demeleriyle ilgili olas1t Mar-
mara Denizi deprem senaryolar1 tizerinden yap-
mis oldugum caligmay1 bir sonraki bolimde su-
nuyorum.
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3.2. Marmara Denizi deprem senaryolari
kapsaminda ZDS ve ihtiyari deprem
teminatlari ve prim karsilastirmalari

Sekil 11’de Marmara Bolgesi’nin tamaminda
“medyan” yer hareketi (en biiylik yer hizi, PGV,
cinsinden) dagilimlarini verdigim dort ayr1 dep-
rem senaryosunu kullanarak Boliim 3.1°de ista-
tistiki bilgilerini tartistigim konut kiimiiliintin
ZDS ve ihtiyari deprem tazminatlarini istanbul
ve Bursa i¢in bilginize sunuyorum. Istanbul ve

REASUROR

Bursa ZDS sigorta bedelleri kapsaminda Marma-
ra Bolgesi’ndeki en biiyiik iki ilimizdir (Sekil 8).
Ornek olarak kullandigim depremler Marmara
Denizi’ndeki sismotektonik aktivite dolayisiyla
gerceklesmesi beklenen karakteristik Marmara
Denizi depremini temsil etmektedir (Murru vd.,
2016). Yer hareketi dagilimlarini gésteren harita-
lar tiim deprem senaryolarmin Istanbul ilini daha
cok etkileyecegini, dolayisiyla polige hasarinin
Istanbul’da Bursa’ya gére daha fazla olacagina,
isaret etmektedir.

Sekil 11: Bu ¢calismada kullanilan Marmara Denizi deprem senaryolar: fay kiriklar:
yiizey iz diisiimleri ve medyan yer hareketi (en biiyiik yer hizi, PGV) dagilimlari.

Kuzey Cinarcik segmenti (M, 7,0) Senaryo 1

Orta Marmara segmenti (M, 7,1) Senaryo 2
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Tablo 8, kullandigim sigorta kiimiiliinde Istan-
bul ve Bursa’daki konut poligelerinde orta katl
(4-8 katarast), 2000 sonrasi ve 1980-1999 yilla-
r1 arasinda insa edilmis binalar i¢in “toplam
bina sigorta bedelini”, “ZDS sigorta bedelini”,
“police adetlerini”, “zorunlu” ve “ihtiyari” dep-
rem primlerini gostermektedir. Se¢tigim bina ti-
polojileri tim Marmara Bolgesi’nde en yogun
ZDS policesine sahip bina siniflarini yansit-

maktadir (bkz, Sekil 9). Daha 6nce de belirtti-
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gim gibi ihtiyari sigorta ZDS sigorta bedelleri-
nin istiinde kalan hasarlar1 tazmin etmektedir.
Sekil 10°lailgili gozlemlerimde sundugum gibi
birim m” maliyet farklarindan dolay1 ZDS prim-
leri ihtiyari deprem primlerinden daha diisiik-
tiir. Bunedenle calismada ele aldigim bina tiple-
rinin Istanbul ve Bursa illerindeki kiimiil dag1-
limlarina gore ihtiyari ve zorunlu deprem prim-
leriarasindaki fark 1,5 ile 2 katarasinda degisim
gostermektedir.

Tablo 8: Istanbul ve Bursa illerinde orta kath 2000 ve sonrasi ile 1980-1999 yillar1 arasi insa
edilen konut tipi binalar icin police adedi, toplam bina sigorta bedeli, ZDS sigorta bedeli ve

ZDS ile ihtiyari deprem teminati primleri

Police Toplam Bina Sigorta Toplam ZDS Sigorta Toplam ZDS Toplam fhtiyari
Adedi Bedeli (TL) Bedeli (TL) Primi (TL) Primi (TL)
Istanbul (2000 ve 41,081 107,696,570,685 34,033,594,577 71,278,722 150,156,366
sonrasi / 4-8 kat)
istanbul (1980-
32,192 79,722,755,893 26,815,046,952 62,364,346 108,670,655
1999 / 4-8 kat)
L (GG e 7316 20,239,426,237 7.227,341,938 15,590,365 24,852,884
sonrasi / 4-8 kat)
Bursa (1980-
2,801 4 22 2,334,286,901 110,44 412
1999 / 4-8 kat) 80 6,456,688,8 334,286,90 5,110,449 7,986,

Tablo 9°da her bir deprem senaryosu i¢in calis-
mada sectigim bina tipolojilerinin ZDS ve ihtiya-
ri deprem sigortasi ortalama kay1p (tazminat) de-
gerlerini sorumlu olduklar1 sigorta bedellerine
normalize ederek gosteriyorum. Bu sekilde, bir
bakima, Istanbul’un Marmara Bolgesi’nde diger
illere gore ¢ok baskin olan ZDS polige yogunlu-
gunu (ve dolayistyla Istanbul’daki yiiksek sigorta
bedellerini) kiyaslamalarin daha tarafsiz olmasi
i¢cin hasar anlaminda notrlemis oluyorum. Bu tab-
loda kayip (tazminat) yoniinden dikkati ¢ceken
noktalar1 asagida siraladim.

- Tim senaryolarda ZDS hasar tazminleri temi-
nat sagladig1 sigorta bedellerine gore ihtiyariye
nazaran daha fazladir: teminat sagladigi sigorta
bedeli acisindan ZDS ihtiyariden 2,5 ile 3,2 kat
arasinda degisen oranda daha fazla hasar 6deme-
si yapmaktadir.

- Hasarin ZDS’nin tazmin edecegi maksimum te-
minat tutarin1 gegcmemesi durumunda (verdigim
ornekler i¢inde 1'inci, 3'tincii ve 4'lincii senaryo-
larda Bursa ili 2000 sonrasi orta katli bina hasar-
lar1) ZDS hasar tazminati ihtiyariye gore daha
fazla artmaktadir.

Bu gozlemler ZDS ve ihtiyari sigorta prim katsa-
yilarinin hasar tazminatlarindaki dengeye gore
tekrar calisilmasi gerektigini akla getirmektedir.
Aksi hallerde beklenen Marmara Denizi depremi
gibi veya biiylik yerlesim yerlerini ciddi sekilde
etkileyecek depremlerde ZDS’nin aldig1 prime
gore ¢ok daha biiyiik hasar tazminleri yapmast
s6z konusu olacaktir. Kiiciik ve orta biiyiikliige
sahip veya yerlesim yerlerinden gorece uzak
biiylik depremlerde ise ZDS hep “ilk ates” olarak
calisacagi i¢in hasarin az olmasi sonucu ihtiyari
deprem sigortast hemen hemen hi¢ veya ¢ok az
devreye girecektir.
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Tablo 9: Beklenen Marmara Denizi depremini temsilen dort deprem senaryosu icin ZDS ve
ihtiyari deprem sigortalarinin sorumlulugu altinda kalacak sigorta bedellerine normalize

ortalama kayip degerleri

Normalize Ortalama Kayip (%)
Senaryo 1 Senaryo 2 Senaryo 3 Senaryo 4
Istanbul (2000 ve ZDS" 10,68 12,61 16,07 16,92
sonrasi / 4-8 kat) ihtiyari 3,73 4,69 6,04 6,52
istanbul (1980- ZDS" 13,40 15,23 18,98 19,16
1999 / 4-8 kat) intiyari 7,75 8,95 11,20 11,29
Bursa (2000 ve | ZDS’ 1,34 0,95 1,82 2,65
sonrasi/ 4-8 kat) | jhtiyari 0,42 0,34 0,57 0,85
Bursa (1980- ZDS" 2,01 1,16 2,22 3,40
1999 / 4-8 kat) intiyari 1,22 0,72 1,34 2,02

* ZDS kayiplari ilgili kiimiildeki toplam ZDS sigorta bedeline, ihtiyari kayiplari ise gene ilgili kiimiildeki toplam bina
sigortasi bedeli ile toplam ZDS sigorta bedeli arasindaki farka normalize edilmistir.

3.3. ZDS ve ihtiyari deprem saf prim (teknik
fiyat) hesaplar (pilot calisma)

Yukaridaki gozlemler ¢ercevesinde ZDS’yi ilk
ates sigortasi seklinde tanimlayarak dokuz ayri
DASK betonarme tipolojisi i¢in (1979 6ncesi,
1980-1999 arast, 2000 sonrasi yapilan ve az, orta
ve ¢ok katli bina gruplarmin kombinasyonlari
sonrasi elde edilen dokuz bina sinifi) yalnizca
Marmara Bolgesi’ni dikkate alan bir saf prim ca-
lismasini departman arkadaslarimla gergeklestir-
dik. Hesaplarda muafiyet olarak DASK tarafin-
dan sabit belirlenmis olan %2 muafiyeti dikkate
aldik.

Sekil 12, ZDS ve ihtiyari deprem saf prim katsa-

yilarini tiim Marmara Bolgesi'nde sigorta bedeli
acisindan en yiiksek paya sahip orta katli beto-
narme binalar (Sekil 9) i¢in ti¢ ayr1 yapim yili ara-
ligin1 dikkate alarak gostermektedir. Hesaplarda
ZDS sigorta bedelinin bina sigorta bedeline orant
%20, %40 ve %60 olarak dikkate alinmistir. Bir
baska deyisle ZDS sigorta bedeli bina sigorta be-
deline gore %20, %40 ve %60 oraninda ilk ates si-
gortasi olarak calismaktadir. Bu oranlar, Sekil
7’de verdigim istatistiklerde dikkate aldigim si-
gorta kiimiilii cer¢evesinde bina sigorta bedeline
gore en ¢ok karsilasilan ZDS sigorta bedellerini
temsil etmektedir. Sekil 12°de verdigim sonuglar
yukarida belirttigim {i¢ sigorta bedeli oranin
(%20, %40 ve %60) ortalamasini'' vermektedir.

' Bu hesaplamalarda ZDS sigorta bedelinin bina sigorta
bedeline oran1 sdz konusu ti¢ oran yerine sadece bir tanesi
icin alinsa bile (mesela %40), saf prim katsayilari acisindan
Sekil 12'de verdigim sonuglar biiytik farklilik gostermez.
Sonuglari ti¢ bedel oraninin ortalamasi olarak géstermemin
temel amact kullandigim kiimilin genel o6zelliklerini
olabildigince vaka analizinde dikkate alabilmektir.
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Sekil 12: Orta kath (4-8 kat arasi) betonarme binalar icin ZDS (iist sira) ve ihtiyari (alt sira)
deprem teknik fiyat katsayillarinin Marmara Bolgesi’ndeki dagilimlari. Bina yapim yil araliklar:
ilk siitun 2000 y1l1 ve sonrasi, orta siitun 1980-1999 arasi ve son siitun 1979 yili ve dncesi.

2000 ve sonrasi

ZDS 4-8 kat

1980-1999 arasi

1979 ve oncesi

Ihtiyari 4-8 kat

Sekil 12, ZDS sigortasinin ilk ates sigortast olma
ozelligi dikkate alindiginda saf prim oranlarinin
ihtiyari deprem sigortasi saf primlerine gore daha
fazla olacagimi gostermektedir. Zorunlu ve ihti-
yari deprem teknik fiyatlarindaki farklilik en be-
lirgin sekilde 2000 y1l1 ve sonrasi binalar i¢in ve-
rilen haritalarda gézlenmektedir. Bu siniftaki bi-
nalar daha modern deprem tasarim yonetmelikle-
ri dikkate alinarak insa edilmelerinden dolay1 dep-
rem etkisi altinda daha az hasar almakta ve bu
hasar da oncelikle ZDS tarafindan tazmin edildi-
giicin saf prim degerleri ihtiyariye gore daha yiik-
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-071 M 213-23 WM 371-
-0.89 [ 2.3-2.48 I 3.89-
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3.71
3.89
4.07
4.24
[ 1.07 - 1.24 [ 2.66 - 2.83 M 4.24 - 4.42

-142 [l 2.83 - 3.01

sek ¢ikmaktadir. (Haritalarda ayni cografi konum
icin ZDS saf prim renkleri ihtiyari deprem saf
prim renklerine gore cok daha koyudur). Bu goz-
lem Sekil 13’te gosterilen mevut tarife fiyatlari
icin gegerli degildir. ZDS ve ihtiyari tarife prim
katsayilarinin Tablo 2 ve 7°de verilen konut tipi
bina tarife fiyatlarinin birbirine ¢ok yakin olmast
nedeniyle bu sekilde gosterilen haritalarda ZDS
ve ihtiyari tarife renkleri birbiriyle ortiismekte-
dir. Bu durum mevcut ihtiyari deprem tarifesinin
ZDS’yi ilk ates sigortasi olarak dikkate almama-
sindan kaynaklanmaktadir.
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Sekil 13: Mevcutta uygulanan zorunlu ve ihtiyari deprem prim katsayilarmin orta kath
betonarme binalar icin karsilastirilmasi. Ilk sira zorunlu deprem sigorta tarife oranlar,
ikinci sira ihtiyari deprem sigortasi tarife oranlari

1979 ve 6ncesi / 1980-1999 arasi 2000 ve sonrasi

ZDS (4-8 kat)

Prim Tutan (B 1.42- 1.6 [ 3.01-3.18
[J0.01-0.19 [l 1.6-1.77 M 3.18-3.36
[10.19-0.36 M 1.77 - 1.95 [l 3.36 - 3.54
|3 0.36-0.54 H 1.95 - 2.13 [l 3.54-3.71
24| 10.54-0.71 M 2.13-2.3 Wl 3.71-3.89
§1 |1 0.71-0.89 I 2.3-2.48 Ml 3.89 - 4.07
[ 0.89 - 1.07 Il 2.48 - 2.66 [l 4.07 - 4.24
[ 1.07 - 1.24 I 2.66 - 2.83 M 4.24 - 4.42
[ 1.24 - 1.42 [ 2.83-3.01

tarife (4-8 kat)

iyari

iht

4.Sonuc ve Oneriler 2. Ihtiyari deprem sigortas: sivil rizikolar igin
ZDS’nin ilk ates sigortas1 6zelligi dikkate ali-

Bu galismada zorunlu ve ihtiyari deprem sigorta narak prim katsayilar1 tekrar hesaplanmalidir,

prim katsayilarinin yakin tarihte gergeklesmis T ‘ o
akademik calismalar ve mevcut mevzuati dikkate 3. Ihtiyari sivil, ticari ve endustriyel rizikolar

alarak inceledim. Calisma boyunca yapmis oldu- i¢in bina ve muhteviyat prim katsay1lar ayris-
gum gdzlemler sonucu deprem etkisi altinda risk tirtlmalidir. Bina ve muhteviyat hasari deprem
bazli sigorta polige ve tazminatlari i¢in asagidaki etkisi altinda bina ve muhteviyat 6zelligine de
Onerileri dikkatinize getiriyorum. bagli olarak ¢ok farkli paternler izlerler. Bune-
1. ZDS prim katsayilar1 tam olarak risk bazl1 de- denle primlerin risk bazli olmast i¢in bu iki
gildir. Prim katsayilarinin mevcut bina kiimiil- farkli risk grubunun prim katsayilari ayristirl-
lerini dikkate alarak bina kat adedi ve yapim y1- malidur.
lina gore tekrar risk bazli olacak sekilde giin-  Yukarida yapmis oldugum oneriler i¢in ulusal
cellenmesi yerinde olacaktir, deprem tehlikesi haritas1 dikkate alinabilir.
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Tiirkiye deprem tehlikesi haritamizin yaklasik 10
yillik bir ge¢misi oldugu diistiniiliirse tilkemizde-
ki deprem aktivitesini ve yer hareketi modellerini
daha giincel ¢aligmalarla ele alan ve tarife ¢alis-
malaria uygun olasilik tabanli deprem tehlikesi
modellerinin kullanilmas1 daha ¢ok tercih edile-
bilir.
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Yasadigimiz Son Depremlerden Cikardigimiz
Dersler Isiginda Deprem Risk Yonetimi

ectigimiz yillarda tilkemizin farkli bol-
G gelerinde yasanan depremler, yiizyillar-

dir kars1 karsiya oldugumuz deprem ris-
kini bir kez daha hatirlatti. S6z konusu deprem-
ler, binalarimizin tasarim kriterlerinin ¢ok altinda
ivme liretmis olsa da bize 6nemli bir uyar1 sunu-
yor. Bu durumu sadece Marmara Bolgesi i¢in
degil, tiim tilke i¢in risk azaltma adina bir firsat
olarak gormeliyiz. Esas olan, bu biiytik riski dep-
rem olduktan sonra degil, her zaman akilda tut-
mak ve onleyici adimlar1 gecikmeden sistemli se-
kilde hayata ge¢irmektir.
Son yillarda tilkemizde meydana gelen yikici dep-
remler sirasinda yaganan hasarlarin bu denli yiik-
sek olmasinin en 6nemli nedenlerinden biri, dep-
remlerin ortaya ¢ikardigi enerjinin buytkligi-
niin yani sira, risk yonetiminin temellerini olus-
turan “risk yonetimine proje asamasinda bagla-
nilmas1” gerekliligine uygun hareket edilmeme-
sidir. Yasanan {iziicii depremlerden agik¢a goriil-
diigii iizere zay1f zemin yapisinin, gelen deprem-
lerin dalga boylarin1 6nemli 6l¢tide artirdigi ve ya-
vaslayan dalga hizinin, yer hareketine maruz
kalma siiresini uzattigi tespit edilmistir. Bu tip ze-
minler lizerine inga edilen yapilar ¢ok daha
biiytlik yer hareketlerine maruz kalmaktadir. Ye-
ralt1 su seviyesinin yiiksek oldugu gevsek taneli
(kumlu-siltli) zeminlerde “zemin sivilagsmasi”
meydana gelmis; zeminin tagima giiciinii kaybet-
mesi nedeniyle bu zeminlere uygun sekilde tasar-
lanmamis binalarda yan yatma veya zemine otur-
ma gibi hasarlar olusmustur.
Iste tam bu noktada, doga bize hangi bolgeler ya-
pilasmaya uygunken, hangi bélgelerin uygun ol-
madigini bir¢ok kez hatirlatmaktadir. Risk yone-
timinin en 6nemli adimi olan risk belirleme calis-
malarma bina tasarim siirecinde baslanmalidir.
Ayrica tarim arazilerinde yapilagmaya izin veril-
memesi, bilylik deprem riskini azaltmada hem et-

kili hem de ekonomik bir adimdir. Tirkiye’deki
Deprem Yonetmelikleri, 1975, 1998, 2007 ve
2018 yillarinda 6nemli giincellemeler yapilarak
degistirilmistir. Bununla birlikte, 1999 yilinda
gergeklesen Kocaeli Depremi sonrasinda 2000 y1-
linda Yap1 Denetim Kanunu’nun yiiriirliige gir-
mesiyle bu tarihten sonra insa edilen binalarda de-
netim yapilmasi zorunlu hale gelmistir. Bu ne-
denle binalarin insa tarihi, yapilarin depreme da-
yaniklilig1 a¢isindan biiylik 6nem tasir.

Tiirkiye ve uluslararasi deprem yonetmeliklerin-
de belirtildigi gibi konut ve endiistriyel yapilarin
temel tasarim hedefi, olas1 bir deprem durumun-
da “Can Giivenligi” performansinin saglanmasi-
dir. Bu hedef, biiytik bir depremde binanin hasar
almasina ragmen i¢indekilerin giivenli sekilde
tahliye edilebilmesi anlamina gelir.

Bu tasarim hedefi, 6zellikle tasiyict sisteme ki-
yasla ¢ok daha yiiksek degerli makine—tesisat ve
emtia barindiran endiistriyel binalar i¢in deprem
sonras1 yanginlar ve ig durmasi riskleri gibi do-
layli etkiler de diisiiniildiigtinde 6nemli bir tartis-
ma konusudur.

Toplumda artirilmast gereken dénemli farkinda-
liklardan biri, yeni insa edilecek konutlar ve en-
diistriyel binalarin olas1 bir biiyiik deprem sira-
sinda yonetmeliklere tamamen uygun olarak ta-
sarlanmis olsalar da kontrollii seviyede hasar ya-
sanabilmesine izin verildigi gercegidir. Bununla
birlikte binanin deprem karsisinda istenilen sevi-
yede yer degistirme' yapabilmesi i¢in yonetme-
liklerde uyulmasi gereken bircok onemli kural
yer almaktadir. Detayl1 bir sekilde anlatilan dep-
reme dayanikli yap1 tasarim kurallarina uyulma-
dig1 takdirde, deprem sirasinda hasar olugmasi ka-
cinilmaz hale gelmektedir.

Kahramanmaras Depremleri’nde yikilan binalarda

! Tastyici elemanlarin hareket etmesi
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siklikla giiclii kiris-zayif kolon kusuru ve yeter-
siz sargl donatist goriilmistiir. Bununla birlikte
kullanilan demirlerin nerviirlii olmamasi ve de
kolon kenetlenme boylarinin yetersiz olusundan

Kahramanmaras Organize Sanayi Bolgeleri Saha Ziyaretleri (03-04

Deprem Y onetmeligi'nde belirtilen sekilde yeter-
li sarg1 donatist kullanildiginda betonarme bina-
lar deprem sirasinda ¢elik yapilar kadar siinek
davranig gosterebilir. Bu 6nemli konuyu da dik-
kate aldigimizda betonarme bir binanin deprem
performansinin detaylarda gizli oldugu sdylene-
bilir.

Tiim bu eksikliklere gerek mimari gerekse yapi-
sal kusurlar da eklendiginde yasanan deprem ha-
sarlarinin boyutlar1 6nemli 6l¢tide artmistir. Geg-
mis yillarda yasanan depremlerde de gozlendigi
tizere binalarin oturma alanlariin kare ya da dik-
dortgen yerine U, T, L seklinde ya da asimetrik
plana sahip olmasi, ¢ikma yap1 tarzinda olmasi,
giris katin magaza ya da diikkan; iist katlarin
konut olarak kullanilmasi ve giris kat kolon ytiik-
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otiird, yikilan bir¢ok binada, demirlerin kolonla-
rin iginden siyrildig1 ve gevrek (stinek olmayanz)
bir sekilde ani kirilmalar yasandig1 da gozlen-
mistir.

AT
Nisan 2023)
sekliklerinin iist katlara gore daha fazla olmasi
‘yumusak kat’ etkisi yaratmigtir. Kat seviyeleri
farkli binalarin bitisik nizamda yapilmasi ise “ge-
kigleme etkisine” neden olmustur. Dis cephe ko-
lonlar1 arasindaki dolgu duvarlarin kismen oriile-
rek iistte bant pencere birakilmasi ise “kisa
kolon™ etkisine neden olmustur. Ayrica, bina

2 Gevrek ya da kirilgan davranig. Bir malzemenin ¢ekme
veya zorlama altinda sekil degistirmeden (uzamadan,
biikiilmeden) ani bir sekilde kirilmasi

3 Deprem sirasinda bitisik nizamdaki binalarm birbirinden
farkli hareket etmesi nedeniyle komsu binalarin dis cephe
kolonlarinin birbirine garpmasi

4+ Ozellikle dis cephe kolonlarinda orijinal yapisal
tasarimda O6ngoriilmedigi sekilde kolonun orta
kisimlarinda (tugla duvarm bittigi yiikseklikte) yeni bir
destek noktasi olusmasi durumu
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tastyici sistemine higbir zarar gelmese bile yap1-  na gelen Kahramanmaras Depremleri sirasinda
sal olmayan hasarlar ve zarar goren esyalar  dayapisal hasarlarin yaninda biiyiik ¢apta yapisal
onemli maddi kayiplar dogurabilir ve ciddi yara-  olmayan hasarlarin da yasandigi gozlenmistir.
lanmalara, can kayiplarmaneden olabilir. Binala-  Ote yandan, deprem sirasinda su tesisatinin zarar
rin tagiyici sistemi (kolon, kiris ve doseme) disin-  gérmesi su baskinlarina; dogalgaz ve kimyasal
da kalan tim demirbas, dekorasyon, makine-  madde tasiyan borularin kirilmasi ise yanginlara
tesisat ve emtia gruplari, “Yapisal Olmayan Ele-  yol agmistir. Ayrica kritik enerji kaynaklarinin
manlar” olarak adlandirilir. 2023 yilinda meyda-  devrilmesi de yangin riskini artirmistir.
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Kahramanmarag Organize Sanayi Bélgeleri Saha Ziyaretleri (03-04 Nisan 2023)

Ozellikle siradan konut binalar1 gibi “Kontrollii  lerinin devrilmesi gibi biiyiik zararlarla sonugla-

Hasar’’ ya da “Can Giivenligi” performans hede-  nan yapisal olmayan deprem hasarlar1 yasandigi
fiyle tasarlanan endiistriyel binalarda, makina  gozlenmistir. Bu tiir hasarlar, endiistriyel tesisler-
parkinin devrilmesi ya da 6telenmesi, yagmurla-  de uzun siireli is kesintilerine de yol agmaktadir.
ma sistemi ya da dogalgaz borularinin kirilmasi,  Bundan sonra yasanacak biiyiik depremler sira-
halatlar1 kopan asansorlerin zarar gormesi, asma  sinda karsilasilacak olasi hasarlari en aza indire-
tavanlarin ¢cokmesi, cam kirtlmasi, raflarin dev-  bilmek amaciyla, isaret edilen temel problemler

rilmesi, elektrik panosu ve bilgi sistemleri kabin-  ve ¢6ziim Onerilerini su sekilde siralayabiliriz:
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Yapisal hasarlarin yaninda, 6zellikle endiistriyel =~ maddi hasarlar, deprem sonrasi yanginlar, enerji
binalar i¢in bitylik maddi degere sahip, yapisalol-  kesintileri, veri kayiplari ve uzun siiren is kesinti-
mayan elemanlardan (demirbas, dekorasyon, ma-  leri beklenmektedir.

kine - tesisat, emtia gruplar1) kaynaklanan biiyiik

P ;
Kahramanmaras Organize Sanayi Bolgeleri Saha Ziyaretleri (03-04 Nisan 2023)
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* Konut binalarinda oldugu gibi “Kontrollii
Hasar” ya da “Can Giivenligi” performans he-
defiile insa edilen endiistriyel binalara yonelik
olarak da yapisal ve yapisal olmayan perfor-
mans analizleri gergeklestirilmelidir. Calisma-
lara, kritik Organize Sanayi Bolgeleri’ndeki bi-
nalardan baslanabilir.

Yeni yapilacak endiistriyel binalarin tasarimi si-
rasinda biiyiik maddi kayiplarin 6nlenmesinin
yaninda operasyonel devamliligin saglanabil-
mesi adina “Kesintisiz Kullanim” performans
hedefi secilmelidir. Bu performans hedefinin
gergeklestirilebilmesi i¢in bina maliyetinde sa-
dece %10-15 oraninda bir artisin yeterli olacagi
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* S6z konusu donanim ve cihazlarin yapilar i¢in-

deki yerlesimleri sirasinda sismik testlerde dog-
rulanan baglant1 detaylar1 aynen uygulanmali-
dir. Kablo tasiyicilari, borular ve benzeri tesi-
satlarin montaj detaylar1 olas1 deprem tehlikesi
g0z ontine alinarak tasarlanmali, sismik halat
kullanilmas1 durumunda sistem akredite labo-
ratuvarlarda test edilmelidir.

Riskin daha dogru bir sekilde transferinin sag-
lanabilmesi adina deprem sigorta primi hesa-
binda, risk seviyesine gore degiskenlik goste-
recek sekilde yapisal olmayan elemanlarin
olas1 deprem hasarina etkisi de mutlaka deger-
lendirmeye katilmalidir.

g6z oniinde bulundurulmalidir.

« Ozellikle yapilarda kullamlacak sismik daya-
nim gerektiren donanim ve cihazlarin (jenera-
tor, trafo, sanayi tipi panolar, bilgi islem kabin-

Deprem sonrasi hasarin hizli belirlenebilmesi ve
bina giivenliginin izlenebilmesi i¢in o6zellikle
yiiksek katli ve kritik binalara “Yap:r Sagligi
[zleme Sistemi” kurulmalidir.

leri ve benzeri) ve sismik koruma i¢in kullani-
lan tiim malzemelerin satin alinmas1 agsamasin-

da, ilgili standartlar dogrultusunda akredite ku- Dr. Ceyhun Eren
ruluslarda gergeklestirﬂen deprem test raporu Risk Miihendisligi ve Allianz Teknik Direktorii
talep edilmelidir. Allianz Tiirkiye
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Ulkemizde Sigortaciligin Déniisiim
Yolculugu ve Gomiilii Sigorta

GoOmiilii Sigortacilikta Teknolojinin Rolii &
Insurtech

Uretim diinyasmin dijital teknolojilerle birles-
mesiyle ortaya c¢ikan doniisiim, Endiistri 4.0 ya
da 4. Endiistri Devrimi (4IR) olarak adlandiril-
maktadir. Biiyiik veri analitigi, sistemlerin oto-
masyonu, yapay zeka ve makine 6grenmesi, nes-
nelerin interneti (Internet of Things-IoT) bu do-
nemde hayatimiza giren kavramlar olup benzeri
teknolojilerin kullanimi gomiilii sigortada da ye-
nilik¢iligin ve verimliligin arkasinda énemli bir
dayanak olusturmaktadir. Gomiilii sigorta, sigor-
ta hizmetlerini birden fazla miisteri yolculuguna
sorunsuz bir sekilde dahil etmek i¢in, 6zellikle
Uygulama Programlama Arayiizleri (Applicati-
on Programming Interface-API), bulut ¢oziimleri
ve yapay zekd/makine O6grenimi basta olmak
tizere teknolojiden yogun olarak yararlanmakta-
dir. Teknolojinin yonlendirdigi bu strateji, sigor-
tanin sorunsuz ve kesintiye ugramadan saglan-
masini garanti etmektedir.

Gomiilu sigorta diinyasinda, API ve web servis
altyapilar sigorta tirtinlerini dijital platformlara
entegre etmek i¢in temel gereksinimlerdir. Go-
miilii sigortanin basarisi i¢in is modelinin temeli
olan bu yapilarin saglam olmasi gereklidir. Bu alt-
yap1 ne kadar giiclii ve esnekse, is ortaklariyla en-
tegrasyon da o kadar kolay ve hizli olmaktadir.
Bahsedilen omurganin standartlara uygun olma-
s1, giivenligi saglamasi ve kullanici dostu araytiz-
lerle desteklenmesi ¢ok 6nemlidir. Isin 6zt miis-
terilere ve is ortaklarina en iyi deneyimi sunmak-
tir. Platformlar ve sistemler arasinda erisilebilir
iletisime izin veren API'ler, sigorta saglayicilari-
nin tirinlerini e-ticaret web siteleri, ¢cevrimigi se-
yahat acenteleri veya mobil finansal uygulamalar
gibi bagimsiz yazilimlara veya hizmetlere dahil
etmelerine olanak tanimaktadir. Bu alanlara yati-

rim yapilmasi kritik 6nemdedir. Sigorta sekto-
riinde yeni teknoloji yatirimlart her donem art-
makta, sirketlerin eski sistemlere olan yatirimlari
ise azalmaktadir.

Bulut teknolojisi, gomiilii sigortacilikta, esnekli-
g1 ve giivenilirligi sayesinde sigorta tirlinleri ve
hizmetlerini 6l¢eklenebilir bir sekilde alicilara su-
nabilmektedir. Ger¢ek zamanli risk degerlendir-
mesi ve kisisellestirilmis sigorta policeleri igin
bulut ¢6ztimleri, ¢cok biiyiik 6l¢ekli verinin depo-
lanmasina, alinmasina ve analiz edilmesine ola-
nak tanimaktadir. Hizmet olarak yazilim (Soft-
ware as a Service - SaaS) temelli gelir ve maliyet
modellerinin, sigorta tirtinlerinin fiyatlandirilma-
sinda kullanildig1 goriilmektedir.

Gliniimiizde yapay zeka internetten sonraki en
biiylik sicrama olarak goriinmektedir. Sirketlerin
hem ig siirecleri hem de miisterilerin kullanabile-
cekleri modeller i¢in katma deger saglayan yapay
zeka daha ¢ok operasyonel verimlilik ekseninde
degerlendirilse de derin bir doniisiime isaret et-
mektedir. Yapay zeka ve makine 6grenimi, go-
miilii sigortanin da temel bilesenleri olarak orta-
ya ¢ikmaktadir. Yapay zeka, sigortacilarin biiyiik
veri kiimelerini incelemelerine, fiyatlandirma ¢a-
ligmalarina, riski ger¢ek zamanli olarak deger-
lendirmelerine ve teminat kapsamlarini iyilestir-
melerine olanak tanimaktadir. Yapay zeka odakl
algoritmalar, kullanici davranigindaki kaliplari
ve egilimleri belirleyip sigorta ¢éztimlerinin ihti-
yaclara ve tercihlere uyacak sekilde uyarlanmasi-
na firsat vermekte, ayn1 zamanda algoritmalar
kullanic1 deneyiminin iyilestirilerek kisisellesti-
rilmesi siirecinde sigorta {irtinlerinin taleplere
uygun olmasini da saglamaktadir.

Yapay zekanin fiziksel diinyaya entegrasyonu da
her gecen giin hizlanmaktadir. Agentic Al ¢6ziim-
leri ile karsilastirmali aligveris, police yenileme,
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risk analizi ve miisteri iletisimi gibi siireclerin
yapay zeka tarafindan iistlenilmesi beklenmekte-
dir. Aragtirma verilerine gore, 2024 yilinda ku-
rumsal yazilim uygulamalarinda Agentic Al kul-
lanim oran1 %1 in altindayken, 2026 yilina kadar
bu oranin %33’e ¢ikacagi, ayrica giinliik is karar-
larinin %15’in1 otonom sistemlerin yonetecegi
ongoriilmektedir. Agentic Al, dinamik risk mo-
delleme ve fiyatlama, dolandiricilik tespiti, veri-
ye dayali risk kabulii, portfoy yonetimi ve hasar
yonetiminde ongoriisel analiz gibi alanlarda
onemli performans iyilestirmeleri sunmaktadir.
Ses tanima, goriintli isleme ve veri madenciligi
ile hasar dosyalarindaki anormallikler hizla belir-
lenip sahtekarlik oranlar1 %20’ye kadar diisiirii-
lebilmektedir. Blokzincir teknolojisi, gomiilii si-
gortanin seffafligina ve giivenilirligine araci ola-
bilmekte, dolandiricilig1 6nleme, talep isleme ve
police yonetimi i¢in kullanilabilen, degisimlere
kars1 dayanikli bir islem kaydi sunmaktadir.
Gomiili sigortayla etkilesimde bulunurken anla-
silir bir kullanict deneyimi sunmak i¢in arayiizle-
rin tasarimi da 6nemli bir bilesen haline gelmek-
tedir. Kullanicilar, siirtiinmeyi azaltan ve iyi ta-
sarlanmis bir kullanici araytizii (User Interface-
UI) /kullanict deneyimi (User Experience-UX)
yardimiyla sigorta tirtinii se¢cimini ve satin alimi-
ni kolayca isletebilmektedir.

Otonom otomobiller, akilli evler ve giyilebilir tek-
nolojiler gibi [oT cihazlari, gomiilii sigortada kul-
lanilabilecek 6nemli hacimde veri saglamaktadir.
Ornegin, bir arabadaki IoT sensorleri gercek za-
manli stirtis davranisini izleyerek sigortacilarin
gercek siirlis modellerine bagli primlerle kulla-
nim tabanli sigorta sunmasini kolaylastirmakta-
dir. Kullanici verilerinden i¢goriilii bilgiler elde
etmek i¢in veri analitigi teknolojileri gerekliligi
dogmaktadir. Ingiliz matematik¢i Clive
Humby’nin soyledigi gibi “data is the new oil”,
yani veri, dijital ekonominin ham maddesi ol-
mustur. Veri petrol kadar degerli olsa da islenip
bilgiye doniismedigi siirece de kullanilabilir ola-
mamaktadir. Uretilen ¢ok sayida verinin sadece
%0,5°1 karar alma mekanizmalarinda kullanila-

REASUROR

bilmektedir. Verinin ¢esitliligi, kalitesi, degeri de
birden artmamaktadir. Verilerin anlamlandiril-
masi, analiz edilmesi ve bilgiye doniismesi
zaman ve emek gerektirmektedir. Glintimiizde
sektorlerdeki veri hacimleri g6z 6niine alindigin-
da, yapay zeka destekli veri isleme ve optik ka-
rakter tanima (optical character recognition-
OCR) biiyiik verinin bilgiye doniismesi i¢in im-
kanlar sunmaktadir. Gelismis risk degerlendirme
teknolojileri, geleneksel sigortacilarin sigortaci-
lik ve risk yonetimlerini iyilestirmelerine yar-
dimci olurken, InsurTech'lerin veri analitigi ko-
nusundaki yeterliligi 6zellestirilmis sigorta ¢6-
ziimlerine olanak tanimaktadir. Bu ittifak ayrica
operasyonel verimliligi, ¢esitliligi ve dijital do-
nlistimii artirarak sektorii degisen tiiketici talep-
lerini ve yasal yiikiimliiliikleri karsilamaya hazir-
lamaktadir.

InsurTech, geleneksel sigorta sektoriinii iyilestir-
mek ve otomatiklestirmek i¢in yenilik¢i teknolo-
jilerin kullanimini ifade etmektedir. Otomatik sii-
recler icin giiglii bir yonetisim modeli ve kontrol
mekanizmalariyla miisteri mahremiyeti, veri ka-
litesi ve giivenligi gibi konulara hassasiyet goste-
rilmesi gerekmektedir. Gomiilii sigortay1 ¢esitli
sektorlere tanitmak i¢in de etkili is birligi onemli
rol oynamaktadir. InsurTech girisimleri, sigorta-
y1 biitlinlestirmeyi basit ve etkili hale getiren
¢181r agict ¢oziimler yaratmada 6n saflarda yer al-
maktadir. InsurTechler, zamana uygun yenilik¢i,
son teknoloji ¢oztimler getirerek etkinligi ve ve-
rimliligi tesvik etmektedir. Tiiketiciye odaklanan
InsurTech'ler, sektoriin miisteri odakli deneyim-
lere gegisine ¢ok iyi uyum saglayip miisteri mem-
nuniyetini artirmaktadir. InsurTech sirketleri, en
son dijital ¢6ztimlerin uygulanmasiyla miisteri de-
neyimini gelistirmeyi, operasyonlar1 kolaylastir-
may1 ve kisisellestirilmis sigorta tirlinleri olustur-
may1 hedeflemektedir. InsurTech sirketleri, itti-
faklar kurarak, yeni fikirler iizerinde ¢alisarak
modas1 gecmis sigorta yapilarini giincelleyerek
gomiili sigorta devrimini tesvik etmekte; miiste-
riler ve isletmeler i¢in cazip bir segenek haline
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getirmekte, yerlesik sigortacilarin degisen miis-
teri beklentilerine daha duyarli olmalar1 i¢in is uy-
gulamalarint modernize etmelerine yardimci ol-
maktadir. Hem tilkemizde hem de global 6l¢ekte
InsurTech girisimlerin énemli boliimii isletme-
den isletmeye (business to business-B2B) ve is-
letmeden isletmeye ve tiikketiciye (business to bu-
siness to customer-B2B2C) is modelinde tasar-
lanmaktadir. Gomiilu sigortacilik, oyunun kurali
degiserek tiiketiciden isletmeye (customer to bu-
siness-C2B) diyebilecegimiz bir modele evril-
mekte ve miisteri adeta is modelini yeniden sekil-
lendirmektedir. 2000 yilindan giiniimiize Insur-
Tech’in gelisimine bakildiginda sigortaciligin
yalnizca dijitallesmekle sinirl kalmadigi; miiste-
r1 deneyiminden risk yonetimine, is modellerin-
den hizmet anlayisina kadar kokli bir dontisiim
gecirdigi goriilmektedir. Bir donem “‘sigorta kar-
stlastirma platformlar1 (aggregator)” konusu si-
gorta sektorii i¢in ¢cok degerliyken bugiinlerde
miisteri deneyimine yonelik iyilestirme ¢6ziim-
leri ¢ok daha etkili olmaktadir. Giintimiizde si-
gorta sirketlerinin reasiirans kapasitesi ihtiyact
artmakta ve bu alana yonelik ¢6ziimlere ihtiyag
duyulmaktadir. InsurTech girisimleri ile gelenek-
sel sigortacilar arasindaki ortaklik sayesinde sek-
tor daha da gelismekte ve bu da benzeri goriilme-
mis bir dinamizm getirmektedir. Bu iligki saye-
sinde, geleneksel sigortacilar InsurTechlerin tek-
nolojiye hakim ¢evikliginin yardimiyla modern-
lesme, kullanic1 deneyimlerini iyilestirme ve di-
jital cagda rekabet¢i kalma konusunda desteklen-
mektedir.

Sirketler, miisterilerine tiim kanallardan biitiinsel
bir deneyim sunarak kesintisiz hizmet verebilme-
yi ana hedef olarak belirlemistir. Ttim dagitim ve
iletisim kanallariin biitiinciil bi¢imde ele alin-
masini ve yonetilmesini esas alan ¢ok kanalli yak-
lasim (omnichannel) 6nemini korumakla birlik-
te; glinlimiizde bu anlayisin yerini, belirli bir ka-
nala odaklanan (only channel) ve 6zellikle mobil
kanallar1 merkeze alan (mobile first) stratejilerin
giderek daha fazla one ¢iktig1 goriilmektedir.
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Mobil uygulamalarin artan 6nemi, ¢ok sayida hiz-
metin tek bir platformda sunulmasini1 hedefleyen
Super Apps kavramini giiclendirmistir. Stiper uy-
gulama kavrami ilk kez 2010 yilinda Black-
Berry’nin kurucusu Mike Lazaridis tarafindan
dile getirilmis olup bankacilik, 6deme, sigorta ve
yatirim gibi finansal hizmetlere odaklanan Fi-
nansal Siiper Uygulamalar (Financial Super
Apps) ise bu yapinin finans sektorii 6zelindeki
stiper uygulamalarin bir alt tiirii olarak ortaya ¢1k-
mistir. Bu noktada, bir¢ok hizmeti ayn1 anda ba-
rindiran bir ekosistem kurularak kullanicinin giin-
lik hayatindaki ihtiyaclarin en iyi musteri de-
neyimi esliginde sunulabilmesi hedeflenmekte-
dir. Dijital satis yolculugunun mesajlasma, alis-
veris, finans (6deme, kredi ve sigorta) gibi birbi-
rinden farkli hizmetlerinin tek bir uygulama tize-
rinden yapilabilmesine olanak saglanmaktadir.
Stiper uygulamalar miisteri deneyimini sadelesti-
rip sigortay1 siirecin bir dogal parcasi haline ge-
tirmektedir.

Gomiilii sigorta agirlikli olarak Cin sigorta paza-
rinda siiper uygulamalara biitiinlesmis sekilde
yiikselmektedir. Avrupa’da seyahat hizmetlerine,
ABD’de ise kredi tirtinlerine 6nemli sayida sigor-
ta tirtinleri eklenebilmektedir. Stiper uygulamala-
rin ¢ok olmadigi veya etkili, yeterli olamadigi du-
rumlarda Dijital Yetkili Acenteler (Digital Mana-
ging General Agents-Digital MGA’lar) énemli
bir rol tstlenebilmektedir. Bu aracilar yeni risk
aciklar1 i¢in iirtin firsatlar1 arayarak yeni dijital
tirtinler bulmay1 ama¢ edinmektedir. Sadece si-
gorta {irlinii satmayip, klasik sigortacilari risk ta-
styicist olarak da kullanarak, gerekirse kendi re-
astiransint da yaparak 6z kapasitesini olustur-
maktadirlar. Londra merkezli sendikalardan olu-
san birden ¢ok finansal destek¢inin sigortalana-
bilir riskleri dagitmak i¢in bir araya geldigi
Lloyd’s’dabir MGA kendi sendikasini agarak go-
miilii sigortacilik alaninda 6nemli bir ig modeli is-
letmektedir. Bu yapida dijital MGA bir dagitict
degil yaratici ve dontistiiriicii bir aktor olarak eko-
sistemde yer almaktadir.
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Gomiilii Sigortacihi@in Dezavantajlar,
Zorluklar ve Endiseler

Gomiili sigortacilik, oyunun kurallarini degisti-
ren bir fikir olarak popiilerligini siirdiirdiikge, or-
taya c¢ikardigi zorluklar ve sorunlar da giindem
olarak 6nemini korumaktadir. Siire¢lerde en
biiytik zorluklardan biri, sigorta sirketleri ile tek-
nik entegrasyon giigliigiidiir. Bir sigorta tirlintinti
kullanic1 deneyimleri ¢ok farkli olan diger dijital
platformlara entegre etmek gercekten karmasik
ve teknik zorluklar i¢eren bir siiregtir. Bu mode-
lin ¢oztimlerinin gelistirilmesi veya benimsen-
mesi entegrasyon siirecindeki teknik sorunlar
veya kesintiler nedeniyle bazen engellenebil-
mektedir. Is ortakliklarryla hareket etmek, harici
kurumlarin sistemlerine ve dijital ekosistemleri-
ne entegre olmak, tiriinleri modele gore dinamik
sekilde yapilandirmak 6énemli bir zorluk olustu-
rabilmektedir. Basarili bir ekosistem kurulabil-
mesi i¢in ise miisteri merkezli hareket edilmesi,
deger yaratmaya odaklanilmasi, yonetim destegi,
stratejinin net olmasi, taraflar i¢in kazan-kazan
modelinin kurgulanmasi ve teknolojiyi 6l¢eklen-
direbilmek gerekmektedir.

Veri gizliligi ve giivenligi, isletmeler i¢in en
biiytik zorluklardandir. Farkli platformlara en-
tegre olurken, 6zel finansal veya kisisel bilgiler
siklikla paylasilmaktadir. Gomiilii sigortacilikta
da veri giivenligi son derece 6nemlidir. Giiveni
korumak ve yasal sorunlar1 6nlemek icin, Avru-
pa'da Genel Veri Koruma Yasasi’na (General
Data Protection Regulation-GDPR) veya saglik
sektoriinde Odeme Kart1 Endiistrisi Veri Giiven-
ligi Standardi (Health Insurance Portability and
Accountability Act-HIPAA) gibi veri koruma ya-
salarina uyum saglamak gerekmektedir. Finansal
veriler, en 6zel, yiiksek degerli ve hassas veriler
arasindadir. Finansal verilerin kamuya aciklan-
mast veya tehdit aktorleri tarafindan sizdirilmast
felaketle sonug¢lanabilmektedir. 2023 yilinda bir
veri ihlalinin ortalama maliyetinin 4,45 milyon
ABD dolar1 oldugu goz 6niinde bulunduruldu-
gunda gomiilii finansla ilgili giivenlik endiseleri-
nin 6ncelikli olarak ele alinmas1 zorunlulugu 6ne
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cikmaktadir.

Sigortacilik gibi siki diizenlemelere tabi bir sek-
torlin ¢esitli sektor veya alanlarda gerekliliklere
uyum saglamasi zor olabilmektedir. HIPAA,
Odeme Kart1 Endiistrisi Veri Giivenligi Standard:
(Payment Card Industry Data Security Standard-
PCI-DSS), Kaliforniya Tiiketici Gizliligi Yasast
(California Consumer Privacy Act - CCPA),
GDPR, Kisisel Verilerin Korunmast Kanunu
(KVKK) gibi yasalarin ¢oklugu hukuki ve dii-
zenleyici konularin 6nemini ortaya koymaktadir.
Uygulamalar gelistirirken, ilgili iilke mevzuati-
na uyum saglamak onem arz etmektedir. Diizen-
lemelerle uyumlu ve giiclii bir pazarlama strateji-
si basar1 i¢in kritik rol oynamaktadir. Diizenleyi-
ci ortami anlamak, gomiili sigortaciliktaki en
onemli zorluk olarak goriinmektedir. Gomiilii fi-
nansi1 benimseyen isletmeler i¢in basari, uyumlu-
luk gerekliliklerinin sinirlarini ve her niiansi an-
lamaktan gegcmektedir. Gomiilii finansin miisteri-
lere ve isletmelere deger iiretme vaadini yerine
getirmesi, sahadaki is modellerinde ahlaki ve
yasal standartlari korumasiyla dl¢tilmektedir. Go-
miilii sigorta hizmeti sunan sirketlerin, agiklik,
miisteri korumasi ve yasalara uyumu garantile-
mek i¢in diizenleyicilerle 1s birligi yapmasi ge-
rekmektedir. Yenilik ve uyumluluk arasinda
dogru dengeyi kurmak kritik 5nem tagimaktadir.

Yanlis anlamalar1 6nlemek i¢in, miisterilerin go-
miilii sigorta konusunda yeterince bilgilendiril-
mesi gerekmektedir. Bu tutum police sahipleri-
nin sigorta teminatlarinin sartlarini ve kisitlama-
larin1 anlamalarina yardimei olarak ne satin al-
diklarin1 bilmeleri agisindan da 6nemlidir. Aksi
durumda anlagmazliklar, misteri memnuniyet-
sizligi ve sigorta saglayicisi ile sigortay1 satan
platformlar i¢in 6nemli itibar kaybr olusmakta-
dir.

Gomiili sigorta, 6zellikle veri tiiketimi ve kulla-
nict davranisina dayali ozellestirilmis fiyatlan-
dirma potansiyeli konusunda etik sorunlar da ya-
ratabilmektedir. Adalet ve kisisellestirme arasin-
da bir denge kurmanin karmasik etik zorlugu, si-
gortacilarin ve platform saglayicilarinin agikca
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ylizlesmesi gereken bir sorun olarak goriinmek-
tedir. Her fintech yeniligi gibi gémiilii sigortaci-
lik modeli de hizmet etmek tizere tasarlanmistur.
Ancak kotti uygulanan fintech yenilikleri, mev-
cut isleyise daha fazla zarar verebilmekte, yanls
pratikler toplumun belirli kesimlerini kritik fi-
nansal hizmetlerden daha da uzaklastirabilmek-
tedir.

Gomiilii Sigortacihigin Gelecegi ve Trendler

Gomiili sigortaciligin gelecegini sekillendirecek
ii¢ temel dinamik bilesen 6ne ¢ikmaktadir. Bun-
larin basinda yapay zeka destekli kisisellestirme
gelmektedir. Veri analitigi ve makine 6grenmesi
ile risk bazli dinamik fiyatlandirma modelleri ge-
listirilmekte, kullanicinin ihtiyaclaria gore ger-
cek zamanli olarak uyarlanabilmektedir. Bir
diger unsur da kullanima dayali modellerin gide-
rek 5nem kazanmasidir. Ozellikle mobilite ve sag-
lik alanlarinda, kullanim siklig1 ve yogunluguna
gore prim hesaplamasi yapan bu yaklagimlar hem
adil fiyatlama saglamakta hem de miisteriyle si-
gorta arasindaki iliskiyi giiclendirmektedir. Egi-
timden perakendeye, enerjiden turizme kadar
farkli alanlarda sigortanin dogal bir hizmet ta-
mamlayicist haline gelmesi, modelin kapsayicili-
gin1 artirarak basariyr tetiklemektedir. Uglincii
olarak ise sektorler arasi entegrasyon konusu gel-
mektedir.

Bu gelismeler, sigortaciligin gelecegini finansal
koruma saglamanin 6tesine tastyarak, musteri de-
neyiminin ayrilmaz bir pargasi haline getirecek
gibi gorinmektedir. Sigortacilik, geleneksel da-
gitim kanallarindan ¢ikarak dijital platformlarin
merkezine yerlesmekte; ihtiya¢c aninda erigim,
giiven, kisisellestirme ve maliyet avantajlari sa-
yesinde gittik¢e yayginlasmaktadir.

Tiiketicilerin sigorta iiriinlerine erisim ve etkile-
sim sekli, endiistri inovasyonunun 6n saflarinda
yer alan gomiilii sigorta i¢in 6nemli firsatlar sun-
maktadir. Gomiilii sigorta baglaminda, kisisel-
lestirilmis sigorta tekliflerinin de yapay zekanin
hizli gelisimine paralel bir devrim gecirmek
tizere oldugu goriilmektedir. Sigortacilar, biiyiik
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veri kaynaklar1 ve makine 6grenme yetenekleri ta-
rafindan desteklenen yapay zeka algoritmalari ile
polige sahiplerii¢in son derece 6zellestirilmis po-
ligeler olusturabilmektedir. Ger¢ek zamanli veri
analizine dayali olarak, bahsedilen policeler
yasam tarzi, aligkanliklar ve risk profilleri dikka-
te alinarak stirekli uyarlanmakta ve degismekte-
dir. Sirketlerin rekabet¢i kalabilmek i¢in teknolo-
jiye, veri analitigine ve InsurTech ekosistemine
yatirim yapmalar1 6nemlidir. “InsurTech” igbirli-
giyle sigortacilik ve teknolojinin birlesmesi
dogru denklemde saglanmaktadir. Bu birlesim ile
yenilikgi is modelleri, miisteri odakli talep edilen
sigorta {riinleri ve daha verimli operasyonel sii-
recler kazanilmaktadir.

Sonug¢

Sigorta sektorii, gomiilii sigortacilik {izerinden
doniisim geg¢irmekte, daha bireysellesmekte,
miisteri odakli hale gelerek giinliik hayatimiza en-
tegre olmaktadir. Gomiilii sigortanin devrim nite-
ligindeki yapis1 herkese daha sorunsuz ve kisisel-
lestirilmis bir sigorta deneyimi sunmay1 vadet-
mektedir.

Tirkiye’de dijital aligveris artisina paralel gomii-
li sigortacilik uygulamalar1 hiz kazanmakta,
ancak kat edilecek uzun bir yol goriinmektedir.
Giinlik yasamda en sik rastlanan Ornekler, e-
ticaret platformlarindaki elektronik tirtinler i¢in
sunulan uzatilmig garanti ve hirsizlik sigortalari,
biletleme esnasinda yapilan seyahat sigortalari
ve mobil bankacilik uygulamalarindaki mikro si-
gortacilik tirtinleri olarak 6ne ¢ikmaktadir. Kiire-
sel ornek is modelleri ve hacimleriyle mukayese
edildiginde ise epey sinirli kalmaktadir.

ABD ve Avrupa’da mobilite, saglik ve e-ticaret
sektorleri gomili sigortaciligin biiytimesinde
onemli rol oynarken, Cin’de 6deme uygulamala-
r1tizerinden saglanan gomiilii sigorta modelinde-
ki mikro sigortalar hizla yayilmaktadir. Kiiresel
Olcekte toplam gomiilii sigortacilik is hacmi po-
tansiyelinin buyukligii ise dikkat ¢ekmektedir.
Ernst & Young raporu, 2028 yili itibartyla sigorta
islemlerinin %30’undan fazlasinin gémiili
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kanallar tizerinden gergeklesecegini 6ngormek-
tedir. Bu alanin 6niimiizdeki donemde sektorii se-
killendiren temel unsurlardan biri haline gelmesi
beklenmektedir. Bu gelisme, sigorta sektoriiniin
yeniden yapilandirilmasini zorunlu kilmaktadir.
Gergek ihtiyaclara karsilik veren ve kullanish te-
minatlar sunan ¢éziimlerin gerceklestirilmesi ha-
linde, sektordeki onemli teminat agiklarinin ka-
patilmas1 miimkiin olabilecektir. Yenilik¢i olarak
sunulan deneyimlerin gercek bir deger yaratma-
masi durumunda ise ortaya ¢ikan hacmin finansal
biiytime disinda kalic1 bir katki saglamasi1 miim-
kiin goriilmemektedir.

Sekil 5: Odeme Dagitim Gelirleri
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Sigorta sirketleri, mevcut koruma agiklarmni fir-
sata doniistiirerek biiylime potansiyellerini arti-
rabilmektedir. Amag¢ odakli iirtinlerin tasarlan-
masi, kisisellestirilmis sigorta ¢éziimlerinin su-
nulmasi ve yenilik¢i uygulamalarin hayata geci-
rilmesi, sigortacilarin bu dinamik ortamda stirdii-
riilebilir deger yaratmalarina 6nemli 6l¢tide katki
saglamaktadir. Gomiilii sigortacilik yaklasimi
ise, sigorta tirlinlerinin daha genis kitlelere eris-
mesini miimkiin kilarak sigortalilik oranlarinin ar-
tirilmasina yonelik kayda deger bir potansiyel
sunmaktadir.
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Sigorta sektorii benzeri goriilmemis 6l¢iide dal-
galanma ve belirsizlikle kars1 karsiyadir. Bu or-
tamda sigorta sirketleri; degisen kiiresel dina-
mikler, toplumsal ihtiyaglardaki doniisiim ve
yasal degisimlerin etkileriyle miicadele etmek zo-
runda kalmaktadir. Artan ekonomik esitsizlik,
gelir artisinin azalmasi ve emeklilik tasarrufla-
rindaki bliytik a¢ik, sigorta {irtinlerinin daha eri-
silebilir ve uygun fiyatli hale getirilmesini gerek-
tirmektedir. Kiiresel sigortacilikta ana trendler

olarak dijitallesme, yapay zeka, dayaniklilik, siir-
diiriilebilirlik ve yeni risk alanlar1 sektoriin gele-
cegini belirlerken, hukuki diizenlemeler de bu de-
gisime ayak uydurmaya ¢abalamaktadir. Hukuki
diizenlemeler tilkemizde teknolojik gelismelerin
hizina ¢ogu zaman yetisememektedir. Gegmisten
bugiine sigortacilik her alanda doniisiim seriive-
nini, gelecegini, ge¢misin birikiminden aldig1
kazanimlarla yonlendirmeye ¢alismaktadir. Ye-
nilik¢i teknolojilerle beraber dijital kanallarin
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yayginlagmasi, yapay zeka, veri analitigi ve veri-
nin dogru islenmesi, miisteri deneyimi, stirdiirii-
lebilirlik, sahada olusan yeni risk ve {iriin olarak
sektorden beklentiler, kurumsal giiven zay1fligi,
hukuki diizenleme talepleri, teminat agig1 sigorta
sektorliniin hem ig yapma stireclerini hem de ge-
lenekgi bakisini ciddi oranda degisime zorlamak-
tadir. Bu dontisiim, sigortacilik faaliyetlerinin
bilgi ve becerilerini ¢esitlendirmekte; tiim pay-
daslarin yeni yetkinlikler kazanmalarini zorunlu
hale getirmektedir. Gelismis pazarlar teknolojiyi,
hukuki diizenlemeleri ve miisteri odakl yenilikg¢i
drtinleri giindemlerine alirken, gelismekte olan
tilkeler ise bu alanlara uyum saglamaya calis-
maktadir. Ayrica sigortacilar ve tiiketicilerin dav-
ranigsal risk algilari arasindaki fark arttik¢a, miis-
teri ihtiyag¢ ve beklentilerini karsilamak daha gii¢
hale gelmektedir.

Sigortanin gelecegi entegrasyon ve temelinde de
miisteri deneyimini etkin yonetmekten ge¢cmek-
tedir. Geleneksel sigorta yapilarini asarak daha
miisteri odakli ¢6ztimler sunmak biiyiik 6nem ta-
stmaktadir. Karmasik police ve sigorta algisin
yoneterek ihtiyacin ortaya ¢ikardig: kisisellesti-
rilmis dogru {iriinii dogru zamanda sadelestirerek
sunmak, sigortay1 hayatin dogal bir par¢as1 hali-
ne getirmek gereklidir. Uriinii satis odakl1 bir sek-
torden deneyim ekonomisinin merkezine yerles-
tirmek onemli bir devrimdir. Sigorta sirketlerinin
inovasyonlarin1 6l¢eklendirebilmesi i¢in yalin,
esnek ve otomasyona dayali is modelleri benim-
semesi gereklidir. Donlistimsel biiyiime, ayni za-
manda operasyonel verimlilik gerektirmektedir.
Maliyetleri azaltmanin yani sira, bu sistemler
dusiik karh tirtinleri 6l¢eklendirmeyi, is ortakla-
riyla entegre olmay1 ve satin almalar1 daha ve-
rimli hale getirmeyi kolaylastirmaktadir. Dijital
liderlik, sigorta tirtinlerine katma degerli hizmet-
ler eklemeyi de gerektirmektedir. Uriinlerin
esnek, modiiler ve dijital olmas1 6nemlidir. Miis-
teri deneyimine odaklanmak, veriye dayal stra-
tejiler belirleyip yapay zekayla desteklemek ve
gomiilii sigortacilik 6nemli yatirim alanlar1 ola-
rak goriinmektedir. Uriinii platforma, kanala,
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misteri beklentisine gore gelistirmek gerekmek-
tedir. Ayrica, anlik risk 6nleme ¢oztimleri ve talep
tizerine sigorta (on-demand insurance) hizmetle-
11, kisisellestirilmis stratejilerle deger yaratmanin
diger yollar1 arasindadir. Kullanim bazli sigorta
tirtinleri, modiiler paketleme ve kisiye 6zel fiyat-
landirma, miisteri sadakatini ve katilimini artir-
maktadir. Tiim bu yenilikler modern finans diin-
yasinda basarili olmak i¢in geleneksel rol ve kav-
ramlar1 yeniden diistinmeyi zorunlu kilmaktadir.

Teknolojik doniisiim, yasal ve diizenleyici uyum
zorluklarini da beraberinde getirmektedir. Donii-
stimler ve yenilik¢i teknolojiler genellikle mev-
cut yasal diizenlemeleri zorlamaktadir. Sigorta
sirketlerinin, yenilik¢i adimlar1 desteklemek ve
firsatlardan yararlanmak i¢in diizenleyici kurum-
larlais birligi icinde yeni standartlar gelistirmele-
11 kritik 6nemdedir. Boylelikle teknolojinin sun-
dugu imkanlardan maksimum fayda saglanirken,
potansiyel uyum riskleri de gégiislenebilecektir.

Tiirkiye’de regiilasyonun temel odag tiiketiciyi
korumaktir. Tiiketiciyi koruyan ve regiilasyonu
tesvik eden bir strateji ile gomiilii sigortanin siir-
diiriilebilir olmasini saglamaya ihtiyag vardir. Go-
miilii sigortanin biiyiiyebilmesi i¢in daha kap-
samli, etkili bir regiilasyon agilimlar1 gerekmek-
tedir. Isin cercevesi iyi tanimlanarak roller net-
lestirilmelidir. Yasal diizenlemelerin hibrit mo-
deller icin seffaf, teknolojiye ve is birligine
uyumlu hale getirilmesinin faydali olacagi deger-
lendirilmektedir. Diizenleyici yapilarin bu yon-
deki ¢alismalar1 ve adimlar1 her donem artarak
devam etmektedir. Hukuki gerceve net belirlen-
melidir. Sektor paydaglari arasinda ugtan uca mu-
tabakat temelli modellerin insasi i¢in ¢alisilmali-
dir. Sigortacilik siire¢ ekosisteminin bir biitiin ola-
rak sunulmasi gerekmektedir. Olusturulacak is
modellerinin ¢esitli gerekge ve ¢ikar ¢atigmalari
ile baltalanmas1 da siirecin sahada ¢ok kolay
deger tiretmesine ters yonde etki edebilecektir. Si-
gorta sirketleri ve ¢ok sayida kurumun bu platfor-
ma entegre olarak bu ekosistemi etkin yonetmesi
gerekmektedir. Miisteri memnuniyetini saglaya-
cak e-sozlesme gibi hizli onay mekanizmalarinin
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dijitallesmesi diizenleme beklentilerine 6rnek tes-
kil etmektedir.

Uzun vadeli ve biittinsel gelistirilen stratejilerin,
yasal diizenlemelere uyum saglayacak esneklik-
te, kurumsal hedeflerle dogrudan baglantili ve
teknolojik riskleri gozetecek nitelikte olmasi ge-
rekmektedir. Boylelikle doniisiim siireci teknolo-
jik bir gecis degil, stratejik bir yeniden yapilanma
olacaktir. Bu dontisiim sadece teknolojik degil,
ayni zamanda i$ modellerini ve sektoriin deger ya-
ratma bi¢imini yeniden tanimlayan yapisal bir de-
gisimdir. Bulundugumuz dijital ¢agda basariya
ulasacak olan sigorta sirketleri, degisimi ve risk-
leri 1yi yoneten; teknolojiyle sekillenen yeni fir-
satlar1 degerlendiren ve onlari rekabet avantajina
dontistiirebilenler olacaktir. Bu paralelde kiiresel
bir vizyon bakis acis1 da sektorii beklenilen sevi-
yelerden daha da {ist seviyelere konumlandiracak
gibi gortinmektedir. Firsatlarin degerlendirilme-
si, dogru yol haritasinin belirlenmesi, gii¢lii dii-
zenlemeler ve yenilik¢i tirtinlerle miimkiin ola-
caktir. Yeni tirtinler i¢in acik sigortacilik ve go-
miilii sigorta uygulamalarinin 6nemle ve dncelik-
le tizerinde durulmali, strateji gelistirilmeli ve bu
konular yatirim yapilmasi gereken basliklar ola-
rak gorilmelidir. Kiiresel iyi uygulamalarin
uyarlanmasi, veri tabanli karar mekanizmalari-
nin isletilmesi ve teknoloji odakli sigortacilik mo-
dellerine yatirim yapilmasi, gelecekte sektorii se-
killendirecek en kritik adimlardir.

Sigorta sirketlerinin, diisiik gelirli ve imkanlar1 k1-
sitli kesimler i¢in uygun fiyatli, kolay satin alina-
bilir ve ihtiyaca gore diizenlenebilir tirlinler de ge-
listirmesi gerekmektedir. Siirdiirtilebilir biiyii-
menin anahtar1 bu tirtinlerdedir. Sektor i¢in biiyii-
me firsatlarindan biri, sigorta hizmetlerine erisi-
mi olmayan milyonlarca yeni miisteriye ulagsmak
olmalidir. Bu noktada, mikro sigorta paketleri ve
baslangi¢ policeleri gibi daha erisilebilir ve
uygun maliyetli tirlinler gelistirmek kritik 6nem
tasimaktadir. Sigorta sirketleri ve reasiirorler,
daha fazla musteriye daha kapsamli koruma sag-
lamak i¢in parametrik sigorta ¢oziimlerine yonel-
mektedir. Belirli olaylar gerceklestiginde otoma-
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tik olarak tazminat 6deyen parametrik sigortalar,
kiigiik 6l¢ekli ¢ifteiler icin mikro sigorta ¢oziim-
leri ve serbest calisanlar i¢in esnek polige ¢6ziim-
leri olarak miisterilere sunulabilmektedir. Tarim
ve dogal afetlere kars1 gelistirilen parametrik si-
gorta modellerinin turizm, is kesintileri, tedarik
zinciri aksamalari, siber saldirilar ve enerji sek-
torlerinde kullanim1 genislemekte; bu sigortalar
risk yonetimi hiz ve seffaflik anlaminda ciddi ka-
zanimlar saglamaktadir. Diinya Bankasi, gelis-
mekte olan tilkeleri dogal afetler, salginlar ve pan-
demilere kars1 desteklemek i¢in parametrik si-
gorta modelleri kullanmaktadir. Bu kapsamdaki
prim {retiminin 2031 yilina kadar 29,3 milyar
ABD dolar1’na ulasmasi1 beklenmektedir.
Suirdiiriilebilirlik alaninda iklim degisikligiyle
birlikte yesil tirtinler, karbon ayak izine duyarl
policeler ve yenilenebilir enerji yatirimlarina
uygun teminatlar 6ne ¢gikmaktadir. DASK yalniz-
ca deprem riskine kars1 koruma saglarken iklim
degisikligiyle artan afet ¢esitliligi, yeni tirtinlerin
gelistirilmesini zorunlu kilmaktadir. Dogal afet-
lerin daha sik yaganmasiyla, toplumlarin bu risk-
lere kars1 kendilerini nasil koruyabilecekleri so-
rusu 6nem kazanmaktadir. Ulkemizde de DASK
kapsamini tiim dogal afetlere kars1 koruma sagla-
yacak bir yapiya ¢evirmek i¢in calismalar son yil-
larda yogun olarak devam etmektedir.

Diinya Bankasi ve Kiiresel Afet Azaltma ve Kur-
tarma Fonu'nun (GFDRR) raporuna gore dogal
afetler her y1l global ekonomiye 520 milyar ABD
dolar diizeyinde ekonomik zarar vererek yakla-
stk 26 milyon insan1 yoksulluga mahk{im etmek-
tedir. Bu durum sigorta sektorii basta olmak
tizere, halihazirdaki finansal korumalarin afet
risklerini yonetme konusunda ne denli yetersiz
kaldigini acike¢a ortaya koymaktadir. Sel, firtina
ve yangin gibi riskleri de icerecek ulusal afet ha-
vuzu olusturulmasi sigortalilik orani artisi igin
onemli bir baslik olarak goriinmektedir. ABD’de
afet riskleri kamu-6zel is birligiyle yonetilmekte-
dir. Federal Acil Durum Yo6netim Kurumu’nun
(Federal Emergency Management Agency-
FEMA) destekli reasiirans programlari kasirga,
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sel ve deprem gibi biyiik risklerde devreye girer-
ken, felaket tahvili piyasalar1 bu riskleri sermaye
piyasalarina aktarmaktadir. Boylece yiiksek ma-
liyetli felaketlerin etkileri hafifletilerek sektor
daha siirdiirtilebilir hale gelmektedir. Farkli cog-
rafyalara uygun kapsayici ¢oziimler sunmak,
iklim krizine kars1 6nleyici sigortacilik modelleri
olusturarak hem bireylerin hem de toplumlarin
dayanikliligin1 giiglendirmek gereklidir. Iklim de-
gisikliginin etkileri dikkate alinarak parametrik
tirtinler tizerine diisiinmek 6nemlidir.

Sigorta sektorii i¢in temel strateji, kiiresel trend-
leri i¢ dinamiklere uyarlayarak dogru amaclar
icin hareket etmek olmalidir. Boylelikle daha
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gliclii yaptya kavusarak firsatlarin kagmamasi
saglanacaktir. Tarihin hi¢bir doneminde bu kadar
cok sigorta sektoriine ihtiya¢ duyulmamistir. Gi-
derek artan koruma agiklari sigorta sirketlerinin
inovasyonu i¢in her ne kadar tehdit gibi goriinse
de firsat da olusturmaktadir. Her adim, sekt6riin
biiylimesine paralel, toplumun daha direncli ol-
masini da saglayacaktir.
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Asrt Sicaklar: Sigortacilik Sektorii
Uzerindeki Olumsuz Etkiler

sir1 sicaklar sigorta sektorii i¢in giderek

biiyliyen bir tehdit olusturmaktadir.

Ozellikle mal sigortalar1, 6zel riskler,
hayat ve saglik bu riske en fazla maruz kalan
branglardir. Asirt sicaklar elektrik kesintisi ve
orman yangini riskini artirmakta, ayrica ulagim,
su ve enerji altyapilarinda ariza ve is durmalarina
yol agarak mal sigortalar1 ve 6zel risklerde hasar-
lar1 artirmaktadir. Hayat ve saglik sigortalarinda
ise sicaga bagh saglk etkileri o6zellikle riskli
gruplar ve acik havada calisanlar agisindan sag-
lik, hayat ve is¢i tazminati hasarlarinin artmasina
neden olabilecegi gibi saglik sistemleri tizerinde
de ek bir baski yaratabilir. Isverenlerin ve kurum-
larin, asir1 sicaklik kosullarina karsi gerekli onle-
yici tedbirleri almamalar1 halinde tazminat talep-
leriyle karsilasma olasiliklar1 da artacagindan, bu
durum sorumluluk risklerini énemli 6l¢tide yiik-
seltebilir.

Sigorta Branslar1 Uzerindeki Olas1 Etkiler

Etkilesim derecesi
0 = etki yok, 4 = yiiksek etki

1 2

Mal Sigortalari .
Ozel Riskler
Kaza

Hayat & Saghk

Finansal Piyasalar

Operasyonlar

Kaynak: Swiss Re Enstitiisii

iklim degisiklikleri artmaya devam ettikce uzun
vadeli etkilerin de artmas1 beklenmektedir.

Mal Sigortalari

Sicaga bagli etkiler neticesinde gergeklesebilecek
altyap1 varliklar1 ve fiziksel yapilardaki zararlar,
is durmalarina ve mal sigortasi hasarlarina yol aga-
bilir. Orman yangini tehdidi yiikseldik¢e sigorta
sirketlerinin hasar maruziyetleri de ayni oranda
biiytimektedir. Bina ve makine tasarimlarinin si-
caga yeterince dayanikli olmamasi nedeniyle mii-
hendislik sigortalarinda da hasarlar s6z konusu
olabilir.

Ozel Riskler

Tarim sigortalarinda hasarlara yol acabilecek bit-
kisel {irtin ve hayvan hayat kayiplart meydana ge-
lebilir.

Sorumluluk

Sicaklar nedeniyle daha fazla is kazas1 yasanabi-
lir; bu da ig¢i tazminati taleplerinin artmasina yol
acabilir. Elverisli ¢alisma kosullar1 ve/veya yasal
yuktumliliikler ¢ergevesindeki 6nlemlerinin sag-
lanmamasi, igveren sorumluluk sigortalar1 tazmi-
nat taleplerinde artisa neden olabilir.

Hayat ve Saghk

Hastalik ve 6lim oranlarindaki artig, saglik ve
hayat sigortalarinda daha yiiksek tazminat talep-
lerine yol agabilir.
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Sigorta Sirketlerinin Varhiklar: ve Finansal
Piyasalar

Asiri sicaklara maruz kalan bolgelerde belirli sek-
torlerde (6rn., tarim, enerji) yasanacak verimlilik
kaybi finansal piyasalarda dalgalanmalara neden
olabilir.

Varliklar ve Finansal Piyasalar

2024 yili en sicak yil olarak kayitlara gegmig1
olup temmuz ayinda, kayitlardaki en sicak ti¢ giin
yasanrnlstlr.2 Sicakliklar arttikga, asir1 sicaklikla-
rin (yerel olarak kaydedilen sicakliklarin %90°1ik
diliminin tizerindeki sicakliklar) goriilme siklig1
da artmaktadir. Haziran 2023-Nisan 2024 done-
minde 90 tilkede 76 kez sicak hava dalgas1 yasan-
mlstlr.3 6 milyardan fazla insan (kiiresel niifusun
yaklasik %78°1) en az 31 giin asir1 sicaga maruz
kalmistir. 1991°den bu yana bu tiir kosullarin go-
riilme olasilig1 iki katina ¢ikmustir.

Is1 stresinin ilk belirtileri hafif olabilmekle birlik-
te uzun stireli maruziyet ciddi saglik etkilerine yol
acabilmektedir. Bu belirtiler arasinda bitkinlik,
sicak carpmasi, bobrek sorunlari ve dnceden mev-
cut kardiyovaskiiler ve solunum yolu hastaliklari-
nin kotiilesmesi (hatta 6liim) yer almaktadur.*
Sicak hava dalgalarinin siklig1, siddeti ve siiresi
artmaktadir. Is1 stresine zafiyeti artiran faktorler
arasinda ileri yas, gebelik ve diisiik sosyoekono-
mik statii bulunmaktadir.” ® Yapilan bir ¢alismaya
gore, giiniimiizde diinya genelinde her yi1l yakla-
stk 489 bin kisinin asir1 sicaklar nedeniyle hayati-
ni kaybettigi tahmin edilmektedir.” Bu durum,
asirt sicakhigi, seller, kasirgalar ve depremlerin
toplamindan daha 6liimciil bir dogal tehlike hali-
ne getirmektedir.8

ABD’de sicak hava dalgalarinin siklig1 yillar i¢in-
de istikrarli bir artig gostermistir. 2010°1u yillarda
yilda ortalama 2 kez goriilen sicak hava dalgalari,
2020’11 y1llarda yilda 6 kez yasanmaya baslamis-
tir. Is1 riskinin yogunlastigi1 alanlar olan biiytlik
kentsel bolgelerde 1960’lara kiyasla yaklasik bir
giin daha uzun olan ortalama sicak hava dalgasi sii-
resi artik dort giindiir. Sicak hava dalgas1 sezonu-
nun siiresi de sehirler dahil birgok bolgede uza-
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mls‘ur.9 ' {Ikbaharin erken déneminde veya son-

baharin ge¢ doneminde meydana gelen sicak hava
dalgalar1 insanlar1 hazirliksiz yakalayabilmekte-
dir.

En Fazla Etkilenen Branslar: Mal Sigortalar,
Ozel Riskler, Hayat ve Saghk

Mal Sigortalar1 ve Ozel Riskler: Diinya Ekono-
mik Forumu’na (WEF) gore, asir1 sicak hava ko-
sullarinin 2035 yilina kadar tiim halka agik sirket-
ler genelinde y1llik 404-448 milyar ABD dolar1 tu-
tarinda sabit kiymet zararina yol agmasi muhte-
meldir."" Elektrik iletim sistemleri gibi altyapi sis-
temlerindeki aksakliklar ile yol, koprii ve binalar-
daki hasarlar mal ve is durmasi sigortalarinda taz-
minat taleplerine neden olabilir. Asiri sicaklik, ya-
pilasmis cevre tizerinde kendine 6zgii, daha az
fark edilen izler birakmaktadir. Etkileri kolayca
fark edilmedigii¢in “gdriinmez tehlike” olarak ad-
landirilan asir1 sicaklik,'” Arizona gibi ¢ok sicak
bolgelerde altyapi sorunlarina yol agabilir. Tarih-
sel olarak daha serin olan ancak giiniimiizde esi
gorlilmemis yiiksek sicakliklar yasayan ABD’nin
Kuzeybatisi gibi bolgelerde de benzer sorunlar go-
rilebilir. Cogu durumda yerel altyapi, degisen
iklim kosullarina dayanacak sekilde tasarlanma-
mustir. Yiiksek sicakliklar ulasim, su ve enerji sis-
temlerine zarar verebilir ve kesintilere yol agabi-
lir. Altyapinin ne 6l¢tide dayanikli oldugunu be-
lirlemek i¢in siirekli risk degerlendirmesi yapil-
malidir. Bakim eksiklikleri dayaniksizliga yol aga-
bilmektedir.

Kurakliklar ve sicak hava dalgalari orman yangini
olasiligini artirabilir. " Orman yanginlarina bagh
kiiresel sigortali kayiplar son yillarda ¢arpict se-
kilde artmis ve 2014-2023 yillar1 doneminde 74
milyar ABD dolarina ulagsmstir. " Kurakliklar ve
sicak hava dalgalari, es zamanli giiglii riizgarlar
ve ormanlik veya dogal alanlarla yerlesim alanla-
rinin dogrudan temas ettigi bolgelerde artan yapi-
lasma; mal sigortasi ve is durmasi hasarlarini, ya-
ralanma, 6liim, hava kirliliginin yan1 sira, hasat
edilebilir kereste ve tarim arazisi kaybina neden
olmakta, hayvan ve iriin kayiplarina ve verim
dusiislerine neden olarak hayvan ve tarimsal tirtin




sigortalarina agisindan hasar taleplerine yol ala-
bilmektedir.

Hayat ve Saghk: Asir sicakliklarin saglik ve is
giivenligi lizerindeki etkileri, hayat ve saglik si-
gortalar1 ve is¢i tazminati taleplerinin artmasini te-
tikleyebilir. 2020 yil1 itibariyla diinya ¢alisan nii-
fusunun yaklasik %71°1 asir1 sicaga maruz kal-
mustir.” Is1 riskine maruziyeti daha yiiksek niifus-
lar genellikle hayat ve saglik sigortas1 hizmetleri-
nin daha az yaygin oldugu bolgelerde bulunmak-
tadir; ayn1 zamanda sigortalilar arasinda 6lim
oranlarinin daha diisilk olmast beklenmektedir.
Asir sicaklik, hastane basvurularini artirarak sag-
lik sistemleri tizerinde baski1 olusturabilir ve tesis-
ler ile ekipman {izerinde ilave yiik yaratabilir.
Sicak hava, ambulans miidahale siirelerini etki-
lerken; ameliyat iptaline ve ameliyathanelerde
asir1 1sinmaya yol agmaktadir. 117 Elektrik sebe-
keleri tizerindeki 1s1 stresi, kesinti riskini artirarak
ozellikle kirilgan gruplarin risk altinda kalmamak
icin klimaya bagimli oldugu durumlarda, 6liim ve
hastalik risklerini yiikseltmektedir. '8 Ayrica
soguk zincir depolama ve tagima altyapisindaki
aksakliklar, etkin tibbi bilesenlerin bozulmasina
yol agarak finansal kayiplara ve 6zellikle gelis-
mekte olan tilkelerde asiyla 6nlenebilir salgin has-
taliklara neden olabilir."”

Calisanlarin 1s1 stresi altinda faaliyet gostermesi
durumunda is kazalar1 daha olasidir. Bu durum
saglik ve is¢i tazminati taleplerinde artisa yol aga-
bilir. Yeterli su temini, dinlenme aralar1 ve diger
Onleyici tedbirleri saglamayan isverenler isveren
sorumluluk tazminat talepleriyle karsilasabilir.
Benzer sekilde agik hava etkinlik organizatorleri,
belediyeler ve okullar vb., gerekli 6zen ytikiimlii-
liglinti yerine getirmedikleri takdirde yasal so-
rumluluk tazminat talepleri ile karsilasabilir. Si-
gortacilar, bu tiir durumlarin 6nlenmesine yar-
dimc1 olmak amaciyla, asir1 sicak hava olaylari s1-
rasinda karin korumasina yonelik parametrik si-
gorta gibi yenilik¢i teminatlar sunabilir. 20

Sorumluluk Sigortalari: Asiri sicakliklarin ve et-
kilerinin ortaya ¢ikmasinda sorumlulugu oldugu
iddia edilenlere kars1 davalar acilabilir. Ornegin,
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2021 yilinda ABD’nin Oregon eyaletindeki bir
bolge tarafindan fosil yakit sirketleri ve bir danis-
manlik firmasina karsi agilan dava buna 6rnek-
tir.”' Bir “1s1 kubbesi” olay1 en az 69 ¢liime yol ag-
mistir. Davaci, asirt hava olaylart tizerindeki
iklim degisikligi etkilerinden kaynaklanan zarar-
lar i¢in 52 milyar ABD dolari talep etmistir. Asir1
sicakliga dayali sorumluluk davalari, halihazirda
yiikselis egiliminde olan iklim degisikligi baglan-
tilt sorumluluk davalarina ilave yiik olusturmak-
tadir.”* Benzer sekilde, altyap1 tasariminin sicaga
dayanikli olmadiginin ortaya ¢iktig1 durumlarda
miihendisler mesleki sorumluluk tazminat talep-
leriyle karsilasabilir.

Finansal piyasalar ve sigorta sirketlerinin var-
hiklari: Asirt sicak hava dalgalari, varlik degerle-
meleri ve finansal piyasalar acgisindan giderek
daha fazla kayda deger bir risk olarak kabul edil-
mektedir. Uzun stireli sicak olaylar1 enerji arzini
aksatabilir, isgiicti verimliligini ve tarimsal tireti-
mi azaltarak sirket kazanglarini ve varlik degerle-
melerini dogrudan etkileyebilir.23 Elektrik dagi-
tim sirketleri sogutma sistemlerine yonelik artan
elektrik talebi nedeniyle baski altindadir; ayn1 za-
manda yiiksek sicakliklar santrallerin operasyo-
nel kapasitesini azaltmaktadir.”* Elektrik sebekesi
termal stres altinda zorlanarak bakim maliyetleri-
nin ve operasyonel durus siirelerinin artmasina ve
orman yangini baslama riskinin yiikselmesine
neden olabilir.” Asir sicakliklarin sikligi ve sid-
deti arttikca, piyasalar fiyatlarda s6z konusu risk-
leri daha fazla dikkate almaya yonelecektir. Sica-
ga bagli ekonomik kesintiler, 6zellikle adaptas-
yon kapasitesinin daha diisiik oldugu gelismekte
olan piyasalarda, devletlerin kredi profillerini de
zaylﬂatabilir.26

Asiri Sicagin Sektorlere Gore Etkileri
Enerji

Asir sicaklik, elektrik talebini artirarak elektrik
sebekesi tizerinde baski olusturur, kesinti ve ener-
jiyetersizligi riskini artirir.

Ayrica sogutma faaliyetleri i¢in kritik olan suyun
mevcudiyetini ve sicakligini etkileyerek termik
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santral iiretimini olumsuz etkiler.

Yiiksek sicakliklarda enerji iletimi verimsiz hale
gelir; jeneratorlerin, transformatorlerin ve iletim
hatlarinin kapasitesi diiser.

Giines panelleri ve riizgar tlirbinlerinin verimlili-
gideazalir.

Ulasim

Yiksek sicaklik yol deformasyonlarina, kabar-
malara ve kaplama catlaklarina neden olarak de-
miryolu raylari, kopriiler ve demiryolu ile tram-
vaylara ait enerji kablolarinda hasara yol agabilir.

Demiryolu raylar1 ve kopriiler 1s1 kaynakli defor-
masyona kars1 hassastir.

Telekomiinikasyon

Veri merkezleri ve ag altyapisinin asir1 sicaga du-
yarlilig1 nedeniyle, 6zellikle suya erisimin kisith
oldugu durumlardarisk de ytikselir.

2035 yilina kadar bu kapsamdaki sabit kiymet ka-
yiplarinin yillik 518-563 milyon ABD dolar1 ola-
cagl 6ng6rﬁlmektedir.27

Asiri sicak, kara kablolariin genlesip biiziilmesi-
ne neden olarak sarkma, ekipman arizasi ve yali-
tim bozulmasina yol acabilir.

Veri merkezi sogutma sistemleri tizerindeki
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baski, asir1 1sinma veya ekipman arizasina yol aca-
bilir.
Bataryalar

30°C’nin tizerindeki sicakliklara uzun siire maruz
kalma, lityum-iyon bataryalarda erken bozulma-
yayolagabilir.

Batarya bozulmasi elektrikli ara¢g menzilini %20
azaltabilir. Termal kacak riski artar; bu durum ba-
tarya yanginina veya patlamaya yol acabilir.”®

Insaat

Asirt sicaklik, yap1 malzemelerine zarar verebilir,
paslanmay1 hizlandirabilir, ¢elik ve demir kirisle-
rin genlesmesine neden olarak yapisal zafiyetler
yaratabilir.

Tarimm

Asiri sicak ve kuraklik, orman verimliliginde eko-
nomik kayiplara ve ayrica tarimsal {iriin ile hay-
vancilik iretiminde zararlara neden olur.

12 Haziran 2025
Swiss Re Institute, SONAR 2025
Ceviren: Selcuk Unal
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